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  لجنة وضع سياسة وإستراتيجية ادارة المخاطر والأزمات

  
تشѧѧѧѧѧѧكيل تѧѧѧѧѧѧم  24/12/2017فѧѧѧѧѧѧي  35366/ل/مѧѧѧѧѧѧوارداسѧѧѧѧѧѧتنادا الѧѧѧѧѧѧى الأمѧѧѧѧѧѧر الجѧѧѧѧѧѧامعي ذي العѧѧѧѧѧѧدد 

  .  لجنة لوضع سياسة وإستراتيجية إدارة المخاطر والأزمات 
  

  المنصب  مكان العمل  اللقب العلمي  الاسم  ت
الѧѧѧѧѧѧدكتور احمѧѧѧѧѧѧد خليѧѧѧѧѧѧل   1

  الحسيني
مسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاعد رئѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيس   استاذ

الجامعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  للشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧؤون 
  الادارية والمالية

 ً   رئيسا

الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدكتور عبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاس   2
  فاضل حسون

مѧѧѧѧѧѧѧѧѧدير قسѧѧѧѧѧѧѧѧѧم ضѧѧѧѧѧѧѧѧѧمان   استاذ
الجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧودة والاداء 

  الجامعي
  عضوا

الѧѧѧѧѧدكتور سѧѧѧѧѧرمد عѧѧѧѧѧامر   3
  عباس

مѧѧѧѧѧѧѧѧدير قسѧѧѧѧѧѧѧѧم المѧѧѧѧѧѧѧѧوارد   استاذ مساعد
  البشرية

  عضوا
الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدكتور صѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادق محمد   4

  علي
مѧѧѧѧѧѧѧѧدير قسѧѧѧѧѧѧѧѧم الشѧѧѧѧѧѧѧѧؤون   استاذ مساعد

  القانونية
  عضوا

الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدكتورة رفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاه محمد   5
  كاظم

مѧѧѧѧѧѧدير قسѧѧѧѧѧѧم الدراسѧѧѧѧѧѧات    استاذ مساعد
  والتخطيط

  عضوا
الѧѧѧѧѧѧدكتور اسѧѧѧѧѧѧعد منشѧѧѧѧѧѧد   6

  محمد
الرقابѧѧѧѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧѧѧدير قسѧѧѧѧѧѧѧѧѧم   مدرس

  والتدقيق الداخلي
  عضوا

السѧѧѧѧѧѧѧѧيد سѧѧѧѧѧѧѧѧامر حسѧѧѧѧѧѧѧѧام   7
  الشلاه

مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدرس 
  مساعد

  عضوا  مدير قسم المتابعة
السѧѧѧѧѧѧѧѧيد نعمѧѧѧѧѧѧѧѧة كѧѧѧѧѧѧѧѧѧاظم   8

  الحسيني
مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدير 

  حسابات اقدم
مѧѧѧѧѧѧѧѧدير قسѧѧѧѧѧѧѧѧم الشѧѧѧѧѧѧѧѧؤون 

  المالية
  عضوا

  
السѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧلامة والأمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن   مدرس   يحيى  فاهم عبيد . د  9

  الكيماوي 
  عضوا
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  دارة المخاطر والأزماتلاستراتيجية مراجعة الخطة الإ لجنة

  
تѧѧѧѧѧѧم  4/10/2020فѧѧѧѧѧѧي  12312/ شѧѧѧѧѧѧؤون تدريسѧѧѧѧѧѧيين اسѧѧѧѧѧѧتنادا الѧѧѧѧѧѧى الأمѧѧѧѧѧѧر الجѧѧѧѧѧѧامعي ذي العѧѧѧѧѧѧدد 

  . مراجعة الخطة الإستراتيجية لادارة المخاطر والأزماتتشكيل لجنة 
  

اللقب   الاسم  ت
العنوان /العلمي

  الوظيفي
  المنصب  مكان العمل

الѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدكتور عبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاس   1
  فاضل حسون

مѧѧѧѧѧѧѧѧѧدير قسѧѧѧѧѧѧѧѧѧم ضѧѧѧѧѧѧѧѧѧمان   أستاذ
الجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧودة والأداء 

  الجامعي
 ً   رئيسا

الѧѧѧѧѧѧدكتور حيѧѧѧѧѧѧدر حسѧѧѧѧѧѧن   2
  جابر

  عضواً   كلية هندسة المواد  أستاذ
كليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الإدارة   أستاذ  كامل شكير عبيس  3

  والاقتصاد
  عضواَ 

السѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيدة بيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧداء محمد   4
  حمادي

قسѧѧѧѧѧѧѧم ضѧѧѧѧѧѧѧمان الجѧѧѧѧѧѧѧودة   معاون مدير
  والأداء الجامعي

  عضواً 
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  المحتويات

  
  الصفحة  الموضوع  ت
  7- 6  التعاريف والمصطلحات   1

  8  المقدمة  2    
الأسѧѧѧѧѧѧѧباب الموجبѧѧѧѧѧѧѧة لوضѧѧѧѧѧѧѧع إسѧѧѧѧѧѧѧتراتيجية المخѧѧѧѧѧѧѧاطر فѧѧѧѧѧѧѧي   3    

  9  الجامعة
الرؤيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧا والرسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧالة والأهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧداف الإسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجية لإدارة   4    

  10  المخاطر
  12-11  منهجية بناء إستراتيجية أدارة المخاطر   5    
    6    
    6-1   
    6-2  

  خطة أدارة المخاطر 
  تحديد منهجية أدارة المخاطر 

  تحديد المهام والمسؤوليات لإدارة المخاطر
12-17  

    الملاحق  7    
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  قائمة الجداول 
  الصفحة  العنوان  رقم الجدول

  18  احتمال وقوع الخطر مع شدة او اثار الخطر  1
  19  وقوع الخطر تأثير  2
  20  على المخاطرتصنيف التحكم   3
  21  قائمة المخاطر في جامعة بابل  4

  44-22  الخطة الإستراتيجية لإدارة الخطر وإجراءات التعامل معه   21- 5

  
  

   



)7( 
 

  لتعاريف والمصطلحاتا
  كل حدث مستقبلي يهدد إدارة المؤسسة التعليمية في تحقيق أهدافها: الخطر  -
هѧѧѧѧѧو عبѧѧѧѧѧارة عѧѧѧѧѧن ربѧѧѧѧѧط بѧѧѧѧѧين احتمѧѧѧѧѧال وقѧѧѧѧѧوع حѧѧѧѧѧدث والآثѧѧѧѧѧار المترتبѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧى :المخѧѧѧѧѧاطر -

  حدوثه 
لايوجѧѧѧѧѧѧد نشѧѧѧѧѧѧاط (أو هѧѧѧѧѧѧو مصѧѧѧѧѧѧطلح مѧѧѧѧѧѧرتبط بѧѧѧѧѧѧالخطر تحكمѧѧѧѧѧѧه مجموعѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧن البѧѧѧѧѧѧديهيات 

بعѧѧѧѧѧѧѧض ، المخѧѧѧѧѧѧѧاطرة جѧѧѧѧѧѧѧزء لايتجѧѧѧѧѧѧѧزأ مѧѧѧѧѧѧѧن عمليѧѧѧѧѧѧѧة صѧѧѧѧѧѧѧنع القѧѧѧѧѧѧѧرار ،بѧѧѧѧѧѧѧدون مخѧѧѧѧѧѧѧاطرة
  .المخاطر قد تخبو ولكن ما تلبث أن تظهر مخاطر أخرى 

خطѧѧѧѧѧѧѧار الكبيѧѧѧѧѧѧѧرة والمتتاليѧѧѧѧѧѧѧة بحيѧѧѧѧѧѧѧث تѧѧѧѧѧѧѧؤثر سѧѧѧѧѧѧѧلبا فѧѧѧѧѧѧѧي أداء أو هѧѧѧѧѧѧѧي مجموعѧѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧѧن الأ
  .المؤسسة التعليمية وتؤدي إلى توقفها جزئيا أو كليا عن تقديم الخدمة

  .  أو هي مزيج مركب من احتمال وقوع الحدث ونتائجه 
  .او عبارة عن ربط بين احتمال وقوع حدث والآثار المترتبة على حدوثه

  .ئهي تهديد او خطر مفاج: الأزمة -
هѧѧѧѧѧѧѧѧي عمليѧѧѧѧѧѧѧѧة قيѧѧѧѧѧѧѧѧاس وتقيѧѧѧѧѧѧѧѧيم للمخѧѧѧѧѧѧѧѧاطر وتطѧѧѧѧѧѧѧѧوير سѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجيات : إدارة المخѧѧѧѧѧѧѧѧاطر -

لإدارتهѧѧѧѧѧا تتضѧѧѧѧѧمن نقѧѧѧѧѧل المخѧѧѧѧѧاطر الѧѧѧѧѧى جهѧѧѧѧѧة أخѧѧѧѧѧرى وتجنبهѧѧѧѧѧا وتقليѧѧѧѧѧل أثارهѧѧѧѧѧا السѧѧѧѧѧلبية 
  . وقبول بعض او كل تبعاتها

أنهѧѧѧѧѧѧѧѧا النشѧѧѧѧѧѧѧѧاط الإداري الѧѧѧѧѧѧѧѧذي يهѧѧѧѧѧѧѧѧدف إلѧѧѧѧѧѧѧѧى الѧѧѧѧѧѧѧѧتحكم بالمخѧѧѧѧѧѧѧѧاطر وتخفيضѧѧѧѧѧѧѧѧها إلѧѧѧѧѧѧѧѧى او
  .مستويات مقبولة

تحديѧѧѧѧѧѧد وقيѧѧѧѧѧѧاس والسѧѧѧѧѧѧيطرة وتخفѧѧѧѧѧѧيض المخѧѧѧѧѧѧاطر التѧѧѧѧѧѧي تواجѧѧѧѧѧѧه الشѧѧѧѧѧѧركة هѧѧѧѧѧѧي عمليѧѧѧѧѧѧة او
  .او المؤسسة 

إنهѧѧѧѧѧѧا مجموعѧѧѧѧѧѧة الأنشѧѧѧѧѧѧطة الخاصѧѧѧѧѧѧة بѧѧѧѧѧѧالتخطيط والتنظѧѧѧѧѧѧيم والقيѧѧѧѧѧѧادة والرقابѧѧѧѧѧѧة لمѧѧѧѧѧѧوارد او
المنظمѧѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧѧن اجѧѧѧѧѧѧѧل تѧѧѧѧѧѧѧدني الآثѧѧѧѧѧѧѧار المحتملѧѧѧѧѧѧѧة للمخѧѧѧѧѧѧѧاطر التѧѧѧѧѧѧѧي تتعѧѧѧѧѧѧѧرض لهѧѧѧѧѧѧѧا تلѧѧѧѧѧѧѧك 

  .الموارد
اث الخسѧѧѧѧѧѧѧائر واحتماليѧѧѧѧѧѧѧة عمليѧѧѧѧѧѧѧة تحديѧѧѧѧѧѧѧد شѧѧѧѧѧѧѧدة الخطѧѧѧѧѧѧѧر فѧѧѧѧѧѧѧي أحѧѧѧѧѧѧѧد:تقيѧѧѧѧѧѧѧيم المخѧѧѧѧѧѧѧاطر  -

  .حدوثها
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  .تخمين وتقدير احتمالية وحتى جدية كل خطر: تحليل المخاطر  -
تقѧѧѧѧѧѧدير كѧѧѧѧѧѧل المخѧѧѧѧѧѧاطر المعرفѧѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧѧى فتѧѧѧѧѧѧرات منتظمѧѧѧѧѧѧة لتقѧѧѧѧѧѧدير : مراقبѧѧѧѧѧѧة المخѧѧѧѧѧѧاطر  -

  . )اقل او أكثر احتمالا(خطورتها 
هѧѧѧѧѧي قѧѧѧѧѧدرة المؤسسѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧى تحقيѧѧѧѧѧق الأهѧѧѧѧѧداف المخطѧѧѧѧѧط لهѧѧѧѧѧا سѧѧѧѧѧلفا ويمكѧѧѧѧѧن :الفعاليѧѧѧѧѧة -

  :التعبير عنها بالعلاقة الآتية 
  
  

كلمѧѧѧѧѧا اقتربѧѧѧѧѧت هѧѧѧѧѧذه النسѧѧѧѧѧبة مѧѧѧѧѧن الواحѧѧѧѧѧد الصѧѧѧѧѧحيح نقѧѧѧѧѧول أن المؤسسѧѧѧѧѧة تسѧѧѧѧѧتطيع تحقيѧѧѧѧѧق 
الرسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧالة و القѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيم والأهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧداف [الفعاليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧلال إسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجيتها وفقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧا ل 

  ) ]المحيط المشجع (والبيئة ،والأفراد
  . هي درجة تحقيق ما خطط له من الفعاليات والنتائجأو
  .العلاقة بين النتائج المتحققة والموارد المستخدمة:الكفاءة  -
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  النتيجة المتحققة
  

 النتيجة المخطط لها
  =الفعالية 
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  ))المـقدمـة((

  
تسѧѧѧѧѧѧѧعى جامعѧѧѧѧѧѧѧة بابѧѧѧѧѧѧѧل لتѧѧѧѧѧѧѧوفير أعلѧѧѧѧѧѧѧى درجѧѧѧѧѧѧѧات الأمѧѧѧѧѧѧѧان والسѧѧѧѧѧѧѧلامة للسѧѧѧѧѧѧѧادة أعضѧѧѧѧѧѧѧاء الهيئѧѧѧѧѧѧѧة 
التدريسѧѧѧѧѧѧѧية والطلبѧѧѧѧѧѧѧة والمѧѧѧѧѧѧѧوظفين والعѧѧѧѧѧѧѧاملين والجهѧѧѧѧѧѧѧات المسѧѧѧѧѧѧѧتفيدة وذات المصѧѧѧѧѧѧѧلحة مѧѧѧѧѧѧѧن 
المخѧѧѧѧѧѧاطر المحتملѧѧѧѧѧѧة وأثارهѧѧѧѧѧѧا المتوقعѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي بيئتهѧѧѧѧѧѧا التعليميѧѧѧѧѧѧة عنѧѧѧѧѧѧد وقوعهѧѧѧѧѧѧا مѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧلال 

ن إسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجية أدارة إ، زمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاتتبنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي إسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجية واضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧحة لإدارة المخѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاطر والأ
تهѧѧѧѧѧѧدف للحѧѧѧѧѧѧد  .المخѧѧѧѧѧѧاطر تعѧѧѧѧѧѧد جѧѧѧѧѧѧزءاً مهمѧѧѧѧѧѧا وحيويѧѧѧѧѧѧاً مѧѧѧѧѧѧن الخطѧѧѧѧѧѧة الإسѧѧѧѧѧѧتراتيجية للجامعѧѧѧѧѧѧة 

والتقليѧѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧѧن الآثѧѧѧѧѧѧار السѧѧѧѧѧѧلبية للمخѧѧѧѧѧѧاطر والأزمѧѧѧѧѧѧات التѧѧѧѧѧѧي قѧѧѧѧѧѧد تѧѧѧѧѧѧؤدي الѧѧѧѧѧѧى عѧѧѧѧѧѧدم تحقيѧѧѧѧѧѧق 
أهѧѧѧѧѧѧداف الجامعѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧلال جملѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧن الإجѧѧѧѧѧѧراءات الوقائيѧѧѧѧѧѧة والعلاجيѧѧѧѧѧѧة بمѧѧѧѧѧѧا يمكѧѧѧѧѧѧِن 

  . الجامعة من أداء عملها بكفاءة وفعالية عالية في مختلف الظروف 
بحثيѧѧѧѧة وكلياتهѧѧѧѧѧا العلميѧѧѧѧة بمتطلبѧѧѧѧات نظѧѧѧѧѧام أدارة ان التѧѧѧѧزام الجامعѧѧѧѧة بجميѧѧѧѧع أقسѧѧѧѧѧامها ومراكزهѧѧѧѧا ال

 ISOوالمواصѧѧѧفة الدوليѧѧѧة     ISO 31000/2009المخѧѧѧاطر الѧѧѧواردة فѧѧѧي المواصѧѧѧفة الدوليѧѧѧة 
والمعѧѧѧايير الوطنيѧѧѧة ) امѧѧѧن  المعلومѧѧѧات (  27000ISOوالمواصѧѧѧفة الدوليѧѧѧة   2015 / 9001

واسѧѧѧѧتمارة تصѧѧѧѧنيف )  اسѧѧѧѧتمارة أمانѧѧѧѧة مجلѧѧѧѧس الѧѧѧѧوزراء( فѧѧѧѧي اسѧѧѧѧتمارة تقيѧѧѧѧيم الأداء المؤسسѧѧѧѧي 
والضѧѧѧѧѧوابط ) اسѧѧѧѧѧتمارة وزارة التعلѧѧѧѧѧيم العѧѧѧѧѧالي والبحѧѧѧѧѧث العلمѧѧѧѧѧي( جѧѧѧѧѧودة المختبѧѧѧѧѧرات التعليميѧѧѧѧѧة 

يحѧѧѧتم عليهѧѧѧا وضѧѧѧع الخطѧѧѧط اللازمѧѧѧة والإجѧѧѧراءات ،والتعليمѧѧѧات الوزاريѧѧѧة الأخѧѧѧرى ذات العلاقѧѧѧة 
  .عها المناسبة التي تحد من احتمالية وقوع المخاطر او التقليل من أثارها وشدتها حال وقو

لتجنѧѧѧѧѧѧب حѧѧѧѧѧѧدوث الخطѧѧѧѧѧѧر والحѧѧѧѧѧѧد مѧѧѧѧѧѧن أثѧѧѧѧѧѧاره يسѧѧѧѧѧѧتلزم نشѧѧѧѧѧѧر ثقافѧѧѧѧѧѧة إدارة المخѧѧѧѧѧѧاطر بѧѧѧѧѧѧين 
منتسѧѧѧѧѧѧѧبي الجامعѧѧѧѧѧѧѧة ومشѧѧѧѧѧѧѧاركتهم فѧѧѧѧѧѧѧي بنѧѧѧѧѧѧѧاء الخطѧѧѧѧѧѧѧة الإسѧѧѧѧѧѧѧتراتجية لإدارتهѧѧѧѧѧѧѧا والمسѧѧѧѧѧѧѧاهمة 
الفعالѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي تنفيѧѧѧѧѧѧذها والعمѧѧѧѧѧѧل بѧѧѧѧѧѧروح الفريѧѧѧѧѧѧق الواحѧѧѧѧѧѧد للحفѧѧѧѧѧѧاظ علѧѧѧѧѧѧى ممتلكѧѧѧѧѧѧات المؤسسѧѧѧѧѧѧة 

فѧѧѧѧѧѧي تقѧѧѧѧѧѧديم مختلѧѧѧѧѧѧف الخѧѧѧѧѧѧدمات الجامعيѧѧѧѧѧѧة التعليمѧѧѧѧѧѧة وحمايѧѧѧѧѧѧة العѧѧѧѧѧѧاملين فيهѧѧѧѧѧѧا والاسѧѧѧѧѧѧتمرار 
  .بجودة عالية عند حدوثها 

ان البيئѧѧѧѧѧѧة التعليمѧѧѧѧѧѧة الآمنѧѧѧѧѧѧة والسѧѧѧѧѧѧليمة والخاليѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧن المخѧѧѧѧѧѧاطر بجميѧѧѧѧѧѧع أنواعهѧѧѧѧѧѧا ومشѧѧѧѧѧѧاركة  
الجميѧѧѧѧѧѧع فѧѧѧѧѧѧي تلافيهѧѧѧѧѧѧا والتقليѧѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧѧن أثارهѧѧѧѧѧѧا نѧѧѧѧѧѧابع مѧѧѧѧѧѧن حѧѧѧѧѧѧرص الجامعѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي الالتѧѧѧѧѧѧزام 

ѧѧѧѧѧѧѧتراتيجيتها فѧѧѧѧѧѧѧتها وإسѧѧѧѧѧѧѧة وسياسѧѧѧѧѧѧѧة والوطنيѧѧѧѧѧѧѧات الدوليѧѧѧѧѧѧѧي بالمتطلبѧѧѧѧѧѧѧاطر ووعѧѧѧѧѧѧѧي إدارة المخ
وإدراك العѧѧѧѧѧѧѧѧاملين فيهѧѧѧѧѧѧѧѧا بأهميѧѧѧѧѧѧѧѧة تنفيѧѧѧѧѧѧѧѧذ خططهѧѧѧѧѧѧѧѧا وإجراءاتهѧѧѧѧѧѧѧѧا للمشѧѧѧѧѧѧѧѧاركين فعليѧѧѧѧѧѧѧѧاً فѧѧѧѧѧѧѧѧي 



)10( 
 

وضѧѧѧѧѧѧѧعها عنѧѧѧѧѧѧѧد حѧѧѧѧѧѧѧدوث إي طѧѧѧѧѧѧѧارئ قѧѧѧѧѧѧѧد يلحѧѧѧѧѧѧѧق الضѧѧѧѧѧѧѧرر فيهѧѧѧѧѧѧѧا  وفѧѧѧѧѧѧѧي بناهѧѧѧѧѧѧѧا التحتيѧѧѧѧѧѧѧة 
  ..وممتلكاتها ومواردها البشرية والمالية

  
  ))الأسباب الموجبة لوضع إستراتيجية المخاطر في الجامعة((

  
فيهѧѧѧѧѧѧا وأتبѧѧѧѧѧѧاع هيئѧѧѧѧѧѧة التدريسѧѧѧѧѧѧية والعاملينتعѧѧѧѧѧѧد البيئѧѧѧѧѧѧة التعليمѧѧѧѧѧѧة الآمنѧѧѧѧѧѧة للطلبѧѧѧѧѧѧة وأعضѧѧѧѧѧѧاء ال 

سياسѧѧѧѧѧة التحسѧѧѧѧѧين فيهѧѧѧѧѧا يسѧѧѧѧѧاعد كثيѧѧѧѧѧراً علѧѧѧѧѧى تنفيѧѧѧѧѧذ بѧѧѧѧѧرامج الجامعѧѧѧѧѧة وخططهѧѧѧѧѧا المسѧѧѧѧѧتقبلية 
لقѧѧѧѧѧѧѧѧد تبنѧѧѧѧѧѧѧѧت الجامعѧѧѧѧѧѧѧѧة وضѧѧѧѧѧѧѧѧع وبنѧѧѧѧѧѧѧѧاء إسѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجية أدارة المخѧѧѧѧѧѧѧѧاطر . بصѧѧѧѧѧѧѧѧورة فعالѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  :والأزمات للأسباب الآتية 
 31000/2009ISOمتطلبѧѧѧѧѧѧات ومعѧѧѧѧѧѧايير المواصѧѧѧѧѧѧفة الدوليѧѧѧѧѧѧة لإدارة المخѧѧѧѧѧѧاطر الالتѧѧѧѧѧѧزام ب - 1

امѧѧѧѧن (   27000ISOوالمواصѧѧѧѧفة الدوليѧѧѧѧة     ISO 9001 / 2015والمواصѧѧѧѧفة الدوليѧѧѧѧة 
اسѧѧѧѧѧتمارة أمانѧѧѧѧѧة مجلѧѧѧѧѧس ( والمعѧѧѧѧѧايير الوطنيѧѧѧѧѧة لاسѧѧѧѧѧتمارة تقيѧѧѧѧѧيم الأداء المؤسسѧѧѧѧѧي ) المعلومѧѧѧѧѧات 

اسѧѧѧѧتمارة (يف جѧѧѧѧودة المختبѧѧѧѧرات التعليميѧѧѧѧة والمعѧѧѧѧايير الوطنيѧѧѧѧة فѧѧѧѧي اسѧѧѧѧتمارة تصѧѧѧѧن) الѧѧѧѧوزراء 
 ) .  وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 .التغيرات السريعة في البيئة التعليمية وستراتيجيات التعليم والتعلم  - 2
 .تعد إجراءا وقائياً لمنع وقوع الخطر او الحد والتقليل من إثارة عند وقوعه  - 3
والمѧѧѧوظفين والعѧѧѧاملين عنѧѧѧد وقѧѧѧوع المخѧѧѧاطر  ضѧѧѧبط أداء الطلبѧѧѧة وأعضѧѧѧاء الهيئѧѧѧة التدريسѧѧѧية - 4

 .  والاستمرار بتقديم خدماتهم على أفضل وجه وبمستوى عال من الجودة 
 .ؤ بالمخاطر وكيفية التعامل معهاالحاجة لوضع برامج عمل تتسم بالمنهجية العلمية للتنب - 5
 .  الكشف المبكر عن المخاطر يقلل الكلفة اللازمة لمعالجتها  - 6
زيѧѧѧادة وتشѧѧѧجيع روح التنѧѧѧافس بѧѧѧين أقسѧѧѧام ومراكѧѧѧز الجامعѧѧѧة والأقسѧѧѧام العلميѧѧѧة فѧѧѧي الكليѧѧѧات فѧѧѧي  - 7

 . توفير بيئة تعليمة أكثر أمنا وأماناً لمنتسبيها 
تبѧѧѧادل ونقѧѧѧل الخبѧѧѧرات والѧѧѧدعم والمسѧѧѧاندة فѧѧѧي مجѧѧѧال إدارة المخѧѧѧاطر بѧѧѧين الجامعѧѧѧة وأقسѧѧѧامها  - 8

 . خدامتهاومراكزها البحثية وكلياتها والجهات المستفيدة من 
  .وضع قانون وطني موحد لضبط إستراتيجيات إدارة المخاطر في بلدنا العزيز  - 9
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  الرؤيا
  

  . توفير بيئة تعليمية خالية من المخاطر
  

  الرسالة
  

  . تخطيط حكيم للوقاية من احتمال وقوع المخاطر والتقليل من أثارها عند وقوعها 
    

  الأهداف الإستراتيجية لإدارة المخاطر 
  

وضѧѧѧѧѧѧع تخصيصѧѧѧѧѧѧات ماليѧѧѧѧѧѧة مناسѧѧѧѧѧѧبة لتلافѧѧѧѧѧѧي وقѧѧѧѧѧѧوع المخѧѧѧѧѧѧاطر المحتملѧѧѧѧѧѧة والحѧѧѧѧѧѧد مѧѧѧѧѧѧن  .1
 .تأثيرها 

 .نشر ثقافة إدارة المخاطر  وتوعية العاملين في الجامعة  .2
وضѧѧѧѧѧѧѧع برنѧѧѧѧѧѧѧامج تѧѧѧѧѧѧѧدريبي خѧѧѧѧѧѧѧاص بѧѧѧѧѧѧѧإدارة المخѧѧѧѧѧѧѧاطر لمنتسѧѧѧѧѧѧѧبي الجامعѧѧѧѧѧѧѧة بمفاهيمهѧѧѧѧѧѧѧا  .3

 . وأهميتها 
 تحديد المهام والمسؤوليات لإدارة المخاطر بين العاملين في الجامعة   .4
تحديѧѧѧѧѧѧѧد المخѧѧѧѧѧѧѧاطر التѧѧѧѧѧѧѧي مѧѧѧѧѧѧѧن المحتمѧѧѧѧѧѧѧل ان تواجѧѧѧѧѧѧѧه جامعѧѧѧѧѧѧѧة بابѧѧѧѧѧѧѧل وتقѧѧѧѧѧѧѧدير احتماليѧѧѧѧѧѧѧة  .5

 . حدوثها 
 . تحديد العوامل المسببة للمخاطر والآثار المترتبة عليها  .6
 . وضع برنامج تقييم إدارة المخاطر لتحديد احتمالية وقوعها والحد من تأثيرها .7
 .  برامج إدارة المخاطر وضع خطة تحسين ومتابعة تنفيذ .8
  .وضع برنامج المراجعة الدورية لخطة إدارة المخاطر  .9
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  منهجية بناء إستراتيجية إدارة المخاطر

  -:قامت بالإجراءات الآتية التي بجامعة بابلتشكيل لجنة إدارة المخاطر والأزمات  -:أولا
  .مراجعة المواصفات و الوثائق الدولية والوطنية - :1
  ISO 31000/2009مراجعة المواصفة الدولية   1 - 1
 ISO 9001 / 2018مراجعة المواصفة الدولية  2- 1
  ) امن المعلومات (   ISO 27000مراجعة المواصفة الدولية  3- 1
  )استمارة أمانة مجلس الوزراء(م الأداء المؤسسيمراجعة معايير استمارة تقيي 4- 1
 مراجعة ضوابط وتعليمات وزارة التعليم العالي والبحث العلمي   5- 1
استمارة وزارة التعليم ( مراجعة معايير استمارة تصنيف جودة المختبرات التعليمية  6- 1

  )العالي والبحث العلمي 
 ).جامعة بابل(مراجعة دليل الصحة والسلامة المهنية  7- 1
 .مراجعة دراسات التقييم الذاتي لمراكز واقسام الجامعة والكليات كافة 8- 1
مراجعة الخطة الستراتيجية لجامعة بابل وخطة استراتيجية إدارة المخاطر السابقة  9- 1

 .للجامعة 
 .مسح وتحليل بيئة عمل الجامعة الداخلية والخارجية  10- 1
كز وأقسام الجامعة والأقسام وضع قائمة المخاطر التي من المحتمل ان تتعرض لها مرا:  1-2

  .العلمية في الكليات مثبتة حسب أولويات حدوثها
التي  2026- 2021/ وضع الخطة الإستراتيجية لإدارة المخاطر والأزمات في جامعة بابل: 1-3

   - :تتضمن  مايأتي 
  .بناء نموذج خطة إدارة المخاطر 1- 1-3
  . بناء نموذج تقييم المخاطر   2 - 1-3
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  :تقييم كفاءة وفعالية الخطة الإستراتيجية لإدارة المخاطر من خلال-:ثانيا
  .التغذية الراجعة من مراكز وأقسام الجامعة والكليات 1- 2
  .آراء وملاحظات الجهات المستفيدة وأصحاب المصلحة  2 - 2
المملكة (الاطلاع على تجارب الدول العربية والعالمية في هذا الخصوص للاستفادة منها 3- 2

  )الخ.....المملكة الأردنية ،الإمارات العربية المتحدة،ربية السعوديةالع
  

  خطة ادارة المخاطر
  

 تحديد منهجية إدارة المخاطر  - 1
تتضمن خطة إدارة المخاطر مجموعة من الإجراءات التي أعدتها جامعة بابل للحد من الأخطار 

والتعليمية والمجتمعية لضمان تحقيق أهدافها المحتملة وآثارها المتوقعة المرافقة لأنشطتها الإدارية 
  .الستراتيجية عن طريق الاستثمار الأمثل لما متوفر لديها من موارد مالية وبشرية متاحة 

إن أهمية وضع الخطة الستراتيجية لإدارة المخاطر تكمن في تحديد أسباب كل خطر محتمل    
 ى أقل تقدير التقليل من الخسائروالوقاية منه لمنع حدوث المخاطر وعدم تكرارها أو عل

  :إن منهجية إدارة المخاطر تتم من خلال ما يأتي . المادية والمالية الناجمة عنهالبشريةو
تتم عن طريق استبانات خاصة معدة لهذا الغرض أو نتائج دراسة التقييم -:تحديد المخاطر:  1-1

ً لما الذاتي للمراكز والأقسام والكليات أو تقاريرها الدورية ومن ال ممكن تحديد المخاطر وفقا
  - :يلي 

  
أي حدث يمنع أو يعيق تحقيق أهداف التشكيلات -:تحديد المخاطر المعتمِدة على الأهداف  1- 1-1

  .الإدارية في الجامعة يشكل خطراً يتطلب وجود خطة لإدارته 
  
المعتمِد إن تصنيف المخاطر  -:)تصنيف المخاطر(تحديد المخاطر المعتمِدة على التصنيف  2- 1 - 1

على نوعها وطبيعتها المختلفَتين وتحليلها وترتيبها حسب أولويات حدوثها في قائمة المخاطر 
 .يساعد في حصرها ووضع الإجراءات المثالية للتعامل معها 

 
  

تعتمد -:مراجعة المخاطر الشائعة وترتيب أولوياتها في قائمة المخاطر المتوقعة الحدوث  2- 1- 1
ً إضافة إلى على بيانات موثقة لدى  جامعة بابل خاصة بالأخطار التي تعرضت لها سابقا

تجارب المؤسسات التعليمية الأخرى التي لديها إستراتيجية إدارة المخاطر وكيفية التعامل 
  .معها 
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  تساعد على-:تقييم المخاطر  1-2
تحديد الخطر واحتمالية وقوعه والآثار المترتبة عليه عند وقوعه حيث تكون مفيدة في ترتيب  

  .أولويات المخاطر باستخدام معايير محددة
  

  ) 1جدول رقم ( إن الآلية المتبعة في إعطاء قيمة لكل خطر تعتمد على نموذج تقييم المخاطر    
  ) .ضعيف جداً، ضعيف، متوسط، كبير، كبير جداً (احتمالية حدوث الخطر بمستويات  1- 2- 1  -:وكما يأتي 
  

 ).   ملموسة، صغرى، متوسطة، كبيرة، كبيرة جداً (أثار الخطر أو شدته بمستويات  2- 2- 1
  

إن توفر بيانات موثقة حول المخاطر لدى الجامعة يساعد في تحديد احتمالية وقوع الخطر بسهولة 
  .آثاره  وبالتالي وضع الاجراءات المناسِبة لمنعه أو الحد من

  
  )2جدول رقم : (تم تحديد الخطر وفقا للمستويات الآتية - :تأثير الخطر 3- 1-2
  
  .الجامعة بسببهانسبة تأثيرها عالية جداً بشكل غير مقبول قد تتوقف أنشطة : مخاطر بليغة  1-2-3-1
 
نسبة تأثيرها عالية بشكل غير مقبول، تحتاج الى إجراءات علاجية : مخاطر كبرى  2- 3- 2- 1

  .استمرار النشاط  على ان يكون خاضعاً للتقييم لضمان 
 
نسبة تأثيرها مقبولة، ويجب إدارتها بشكل يضمن أن تكون في أدنى : مخاطر متوسطة  3- 3- 2- 1

  . مستوى من التأثير
 
نسبة تأثيرها مقبولة، لا تتطلب اتخاذ اجراءات أخرى اذا لم يكن هناك : مخاطر منخفضة  4- 3- 2- 1

 .تزايد في خطرها 
  

ً من ذوي المصلحة أو  تكمن أهمية تأثير الخطر في زيادة تأثيره وشموليته وعدد المتأثرين سلبيا
الجهات المستفيدة من خدمات الجامعة مما يتطلب تقييم احتمالية تأثير الخطر من قبل المسؤولين عن 

التقييم إدارة المخاطر ومنتسبي الجامعة مع إشراك أصحاب المصلحة ومتلقوا الخدمة حتى يكون 
ً للمعايير الوطنية والدولية ً وفقا إن تقييم المخاطر يحتاج الى دراسة تأثيرها في الجوانب . نموذجيا

  .    المالية ومعرفة تكلفة علاجها خاصة تلك التي يكون تأثيرها كبيراً 
  

 
 -:تتضمن الإجراءات الآتية:التعامل مع الخطر 1-3
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أي تحديد الوسائل المستخدمة من قبل الجامعة لتخفيض احتمال  -:التحكم في المخاطر    1- 3- 1
جدول -:الخطر وأثاره وتخصيص أموال من موازنة الجامعة للتعامل مع المخاطر من خلال

  .)) 3(رقم
 

إجراء يساعد على تحويل الخطر إلى  جهة أخرى مثل  -:نقل الخطر أو تحويل الخطر 1-1- 1-3
 . تحويل العمل أو جزء منه إلى جهة أخرى لتقوم بتنفيذه

 
وهو يبدو . هو محاولة تجنب النشاطات التي تؤدي إلى حدوث خطر ما-:الخطرتجنب  1-2- 1-3

حلا لجميع المخاطر ولكنه في الوقت ذاته قد يؤدي إلى الحرمان من الفوائد والإرباح 
 .ن من الممكن الحصول  عليها من النشاط الذي تم  تجنبهالتي كا

يѧѧѧѧѧتم احتѧѧѧѧѧواء الخطѧѧѧѧѧر أو الحѧѧѧѧѧد منѧѧѧѧѧه أو  تقليصѧѧѧѧѧه مѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧلال -:معالجѧѧѧѧѧة الخطѧѧѧѧѧر 3- 1- 3- 1 
اتخѧѧѧѧѧѧѧاذ إجѧѧѧѧѧѧѧراءات وقائيѧѧѧѧѧѧѧة للتعامѧѧѧѧѧѧѧل معѧѧѧѧѧѧѧه وان معظѧѧѧѧѧѧѧم حѧѧѧѧѧѧѧالات الخطѧѧѧѧѧѧѧر تقѧѧѧѧѧѧѧع 

 .  ضمن هذه المجموعة
  

 تعنѧѧѧѧѧي قبѧѧѧѧѧول الخسѧѧѧѧѧائر عنѧѧѧѧѧد حѧѧѧѧѧدوثها وهѧѧѧѧѧذه تعتبѧѧѧѧѧر إسѧѧѧѧѧتراتيجية-:تقبѧѧѧѧѧل الخطѧѧѧѧѧر 1-4- 1-3
إجѧѧѧѧѧراءات فعالѧѧѧѧѧة تكѧѧѧѧѧون محѧѧѧѧѧدودة فѧѧѧѧѧي (مقبولѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي حالѧѧѧѧѧة المخѧѧѧѧѧاطر الصѧѧѧѧѧغيرة 

 ).بعض الحالات وكلفة الإجراءات قد تكون عالية
  

اتخѧѧѧѧѧѧاذ إجѧѧѧѧѧѧراءات تزيѧѧѧѧѧѧل الخطѧѧѧѧѧѧر بشѧѧѧѧѧѧكل جѧѧѧѧѧѧذري باسѧѧѧѧѧѧتخدام  -:إنهѧѧѧѧѧѧاء الخطѧѧѧѧѧѧر 5- 1- 3- 1
طѧѧѧѧѧرق مختلفѧѧѧѧѧة لتنفيѧѧѧѧѧذ العمѧѧѧѧѧل أو اسѧѧѧѧѧتخدام تكنولوجيѧѧѧѧѧا مختلفѧѧѧѧѧة تجعѧѧѧѧѧل الخطѧѧѧѧѧر 

 .غير موجود
  

تهѧѧѧѧѧѧѧدف لاكتشѧѧѧѧѧѧѧاف مصѧѧѧѧѧѧѧادر الخطѧѧѧѧѧѧѧر الجديѧѧѧѧѧѧѧدة أو فشѧѧѧѧѧѧѧل  -:مراقبѧѧѧѧѧѧѧة المخѧѧѧѧѧѧѧاطر 2- 3- 1
يѧѧѧѧѧتم مراجعѧѧѧѧѧة قائمѧѧѧѧѧѧة . الѧѧѧѧѧتحكم فѧѧѧѧѧي المخѧѧѧѧѧاطر السѧѧѧѧѧѧابقة التѧѧѧѧѧي تواجѧѧѧѧѧه الجامعѧѧѧѧѧѧة

 :المخاطر بصورة دورية للتعرف على
  ).إضافة مخاطر وإنهاء مخاطر(مدى تحديث قائمة المخاطر  1-3-2-1
  
  . مدى مشاركة العاملين في تحديد قائمة المخاطر  1-3-2-2
  
  .  مدى فعالية الإجراءات الوقائية للحد من الخطر  1-3-2-3
  
  .تكرارية حدوث المخاطر  1-3-2-4
  
  .تقييم شدة المخاطر 5- 2- 3- 1
قيѧѧѧѧѧѧѧѧѧاس فعاليѧѧѧѧѧѧѧѧѧة إجѧѧѧѧѧѧѧѧѧراءات تلافѧѧѧѧѧѧѧѧѧي المخѧѧѧѧѧѧѧѧѧاطر باسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتخدام نمѧѧѧѧѧѧѧѧѧوذج تقيѧѧѧѧѧѧѧѧѧيم  3- 3- 1

 ).احتمالية حدوث الخطر والآثار المترتبة عليه(المخاطر
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  . قياس فعالية منهجية إدارة المخاطر 4- 3- 1
     -:قائمѧѧѧѧѧة المخѧѧѧѧѧاطر التѧѧѧѧѧي تواجѧѧѧѧѧه جامعѧѧѧѧѧة بابѧѧѧѧѧل حسѧѧѧѧѧب احتماليѧѧѧѧѧة وقوعهѧѧѧѧѧا وتأثيرهѧѧѧѧѧا  1-4

 ))4(جدول رقم(
بسبب الوضع الاقتصادي الذي يعيشه البلد نتيجة انخفاض أسعار النفط : مخاطر مالية  1- 4- 1

العالمية وقلة التخصيصات المالية للجامعة مما يؤدي الى ضعف كبير في تحقيق الأهداف 
  . دارة المخاطر في الجامعة الستراتيجية لإ

 
انترنيت، (مخاطر تواجه الجامعة بسبب ضعف شبكة الاتصالات : مخاطر تقنية  2- 4- 1

وتكرار توقفها اضافة الى أمن المعلومات والحفاظ على سريتها في ) الخ....انترانيت، 
 يةالجامعة التي تسعى الى استكمال تحقيق برنامج الحكومة الالكترونية والأرشفة الالكترون

 . والتعليم والتعلم الالكتروني
  

خطاء الإدارية والفساد ناتجة عن ضعف المهارات الإدارية ووجود الأ: مخاطر إدارية   3- 4- 1
 الإداري

 
لا زالت بعض الأقسام العلمية بحاجة الى تبديل وتغيير مناهجها : مخاطر تعليمية   4- 4- 1

الطالب  حديثة يكون فيهاالدراسية القديمة المعتمد على التدريسي الى برامج دراسية 
إضافة الى ضعف في مستلزمات ومتطلبات التعليم الالكتروني  محور العملية التعليمية

 .للطالب والتدريسي 
 

مخاطر تواجه الجامعة بسبب كثرة القوانين والتعليمات والضوابط وعدم : مخاطر قانونية  5- 4- 1
ية وطنية لإدارة المخاطر توحيدها وقلة الوعي حيالها وعدم وجود تشريع يتبنى إستراتيج

 .لتلافي المخاطر بأشكالها المختلفة 
  

مخاطر ناتجة عن عدم نشر الثقافة بمختلف : مخاطر ثقافية وتوعوية وإعلامية    6- 4- 1
مجالاتها الدينية والأدبية والفنية والرياضية والإعلامية وضعف علاقات الجامعة 

 .   بمنظمات المجتمع المدني والمؤسسات الحكومية 
 

مخاطر تنتج عن انسكاب المواد الكيمياوية والحرائق الناتجة من  -:المخاطر الكيماوية   7- 4- 1
اشتعالها او انفجار المواد الكيمياوي او عدم التخلص من النفايات الخطره لها في 

 . مختبرات الدراسات الاولية والدراسات العليا والمراكز البحثية 
  

مخاطر تواجه الجامعة بطلبتها وأساتذتها وموظفيها وبناها التحتية بسبب : مخاطر أمنية   8- 4- 1
 . الإرهاب والأفكار المنحرفة لدى البعض 
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مخاطر ناتجة من التلوث او الاصابة بالمسببات الجرثومية  - :المخاطر البايلوجية 9- 4- 1
مختبرات الدراسات او سمومها في ) الخ ... فطريات ، طفيليات ، فايروسات ،بكتريا ( المختلفة 

  .الاولية والدراسات العليا والمراكز البحثية 
 
مخاطر تواجه الجامعة وتؤدي الى إصابة الأفراد أو تخريب البنايات : مخاطر الحرائق 10- 4- 1

 .أو تلف المحتويات من وثائق وبيانات مؤرشفة ورقياً أو الكترونياً بسبب حوادث الحريق 
 

مخاطر ناتجة من المواد المشعه او التلوث فيها في مختبرات  -:المخاطر الاشعاعية 11- 4- 1
الفيزياء والطاقه للدراسات الاولية والدراسات العليا والمراكز البحثية ذات العلاقة والمختبرات 

  . التشخيصية الاشعاعية في المستشفيات التعليمية 
  
قبة لجودة مواد البناء مخاطر ناتجة عن عدم الاشراف والمرا -:مخاطر البنى التحتية 12- 4- 1

وجودة البناء وعدم صيانة مرافق الجامعة والمنظومة الكهربائية فيها اضافة الى عدم الالتزام 
 .بتعليمات السلامة المهنية والصحية 

  
مخاطر ناتجة عن عدم الالتزام بالتعليمات الامتحانية : مخاطر الامتحانات والاختبارات 13- 4- 1

  . وضعف التقنيات المستخدمة في مراقبتهاأدائها وتأخر إعلانهاوعدم ثباتها وسلامة 
 
مخاطر تواجه الطلبة وأعضاء الهيئة التدريسية والعاملين في : مخاطر صحية 14- 4- 1

المختبرات التعليمية ناتجة عن اصابات العمل في بيئة غير مناسبة أو عدم الالتزام بتعليمات 
  .  (GLP)معايير ممارسة المختبر الجيد  السلامة المهنية والصحية أو عدم تطبيق

 
مخاطر طبيعية تواجه الجامعة مثل الفيضانات والصعقة : مخاطر الكوارث الطبيعية 15- 4- 1

الكهربائية والصواعق  والزلازل التي قد تلحق أضراراً بليغة في البنى التحتية للجامعة والأفراد 
  . والممتلكات 

مخاطر تواجه المؤسسة التعليمية  :المحلية والعالمية  مخاطر التراجع في التصنيفات16- 4- 1
ق ضرراً في لحِ تُ  قد بسبب التحديات والمنافسة الشديدة من قبل الجامعات المحلية والعالمية مما

  .السمعة الأكاديمية والبحثية والمجتمعية للجامعة 
  
  
عن ضعف في مخاطر ناتجة: مخاطر ضعف الأداء والجودة والاعتماد الأكاديمي  14-17- 1

مع المعايير تحليل البيئة الداخلية والخارجية للجامعة وعدم تطبيق المعايير الوطنية المنسجِمة 
وبالتالي عدم حصولها على شهادة الاعتماد  الأكاديمي الدولية في مجال الجودة والاعتماد

  .البرامجي التخصصي أو الاعتماد المؤسسي 
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  19- 5الجداول من (  هواجراءات التعامل معالخطة الاستراتيجية لادارة الخطر . ( 
 

 المهام والمسؤوليات لستراتيجة ادارة المخاطر  -2
 

لابѧѧѧѧѧѧد ان يكѧѧѧѧѧѧون هنѧѧѧѧѧѧاك مسѧѧѧѧѧѧؤول عѧѧѧѧѧѧن كѧѧѧѧѧѧل خطѧѧѧѧѧѧر :  المسѧѧѧѧѧѧؤولون عѧѧѧѧѧѧن ادارة المخѧѧѧѧѧѧاطر 
تكѧѧѧѧѧѧون لديѧѧѧѧѧѧة الصѧѧѧѧѧѧلاحيات الكافيѧѧѧѧѧѧة لمواجهتѧѧѧѧѧѧه عѧѧѧѧѧѧن طريѧѧѧѧѧѧق اخѧѧѧѧѧѧذ الاجѧѧѧѧѧѧراءات الوقائيѧѧѧѧѧѧة 

يقѧѧѧѧѧѧع علѧѧѧѧѧѧى عѧѧѧѧѧѧاتق المسѧѧѧѧѧѧؤول عѧѧѧѧѧѧن ادارة الخطѧѧѧѧѧѧر . اللازمѧѧѧѧѧѧة للѧѧѧѧѧѧتحكم والسѧѧѧѧѧѧيطرة عليѧѧѧѧѧѧة 
  .  توثيق البيانات المتعلقة بالخطر للاستفادة منها عند الحاجة 

 
مѧѧѧѧѧѧѧدراء مراكѧѧѧѧѧѧѧز وأقسѧѧѧѧѧѧѧام وشѧѧѧѧѧѧѧعب ووحѧѧѧѧѧѧѧدات الجامعѧѧѧѧѧѧѧة والشѧѧѧѧѧѧѧعب والوحѧѧѧѧѧѧѧѧدات  1- 2

مسѧѧѧѧѧѧѧؤولية إيصѧѧѧѧѧѧѧال المعلومѧѧѧѧѧѧѧات  متقѧѧѧѧѧѧѧع علѧѧѧѧѧѧѧى عѧѧѧѧѧѧѧاتقه :الإداريѧѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧѧي الكليѧѧѧѧѧѧѧات  
حѧѧѧѧѧѧول إدارة المخѧѧѧѧѧѧاطر واهѧѧѧѧѧѧم المخѧѧѧѧѧѧاطر المعروفѧѧѧѧѧѧه لѧѧѧѧѧѧديهم الѧѧѧѧѧѧى جميѧѧѧѧѧѧع مѧѧѧѧѧѧوظفيهم 
لإشѧѧѧѧѧѧѧѧѧراكهم فѧѧѧѧѧѧѧѧѧي اتخѧѧѧѧѧѧѧѧѧاذ القѧѧѧѧѧѧѧѧѧرار وتحقيѧѧѧѧѧѧѧѧѧق الأهѧѧѧѧѧѧѧѧѧداف الإسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجية لإدارة 

 .  المخاطر 
لابѧѧѧѧѧѧѧѧѧد ان يكѧѧѧѧѧѧѧѧѧون للمѧѧѧѧѧѧѧѧѧوظفين دور مهѧѧѧѧѧѧѧѧѧم فѧѧѧѧѧѧѧѧѧي سѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجية ادارة  :الموظفѧѧѧѧѧѧѧѧѧون  2- 2

المخѧѧѧѧѧѧاطر مѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧѧلال المشѧѧѧѧѧѧاركة الفعالѧѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي وضѧѧѧѧѧѧѧعها ومراجعتهѧѧѧѧѧѧا وتقيمهѧѧѧѧѧѧѧا 
ان تحديѧѧѧѧѧѧد . واتخѧѧѧѧѧѧاذ القѧѧѧѧѧѧرار المناسѧѧѧѧѧѧب بشѧѧѧѧѧѧأنها والمسѧѧѧѧѧѧاهمة الفعالѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي تنفيѧѧѧѧѧѧذها 

المخѧѧѧѧѧاطر مѧѧѧѧѧن مسѧѧѧѧѧؤولية الجميѧѧѧѧѧع وان كѧѧѧѧѧل خطѧѧѧѧѧر يحتѧѧѧѧѧاج الѧѧѧѧѧى مناقشѧѧѧѧѧة احتمѧѧѧѧѧال 
ومѧѧѧѧѧѧѧѧدى تѧѧѧѧѧѧѧѧأثيره ومѧѧѧѧѧѧѧѧن ثѧѧѧѧѧѧѧѧم تثبيتѧѧѧѧѧѧѧه  فѧѧѧѧѧѧѧѧي قائمѧѧѧѧѧѧѧѧة المخѧѧѧѧѧѧѧѧاطر واتخѧѧѧѧѧѧѧѧاذ  حدوثѧѧѧѧѧѧѧه

 .  الإجراءات اللازمة للحد من أثارة والتحكم والسيطره علية 
ادامѧѧѧѧѧѧѧѧة الاتصѧѧѧѧѧѧѧѧال مѧѧѧѧѧѧѧѧع سѧѧѧѧѧѧѧѧوق  :المصѧѧѧѧѧѧѧѧلحة او الجهѧѧѧѧѧѧѧѧات المسѧѧѧѧѧѧѧѧتفيده  اصѧѧѧѧѧѧѧѧحاب 3- 2

باعتبѧѧѧѧѧارهم شѧѧѧѧѧركاء للجامعѧѧѧѧѧة ولѧѧѧѧѧديهم  العمѧѧѧѧѧل والجهѧѧѧѧѧات المسѧѧѧѧѧتفيده فѧѧѧѧѧي المجتمѧѧѧѧѧع
دور مهѧѧѧѧѧѧم فѧѧѧѧѧѧي إدارة المخѧѧѧѧѧѧاطر مѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧلال إدامѧѧѧѧѧѧة التواصѧѧѧѧѧѧل معهѧѧѧѧѧѧم وإشѧѧѧѧѧѧراكهم 

بجملѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧن الاراء والمقترحѧѧѧѧѧѧات المفيѧѧѧѧѧѧده فѧѧѧѧѧѧي مجѧѧѧѧѧѧال ادارة  فѧѧѧѧѧѧي رفѧѧѧѧѧѧد الجامعѧѧѧѧѧѧة
معهѧѧѧѧѧѧم او مسѧѧѧѧѧѧوحات  المخѧѧѧѧѧѧاطر سѧѧѧѧѧѧواء كانѧѧѧѧѧѧت مѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧلال اللقѧѧѧѧѧѧاءات المباشѧѧѧѧѧѧرة

 .رضا ارباب العمل
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    .وقوع الخطر مع شدة او اثار الخطراحتمال ) 1(جدول

  
  احتمال وقوع       شدة او اثار الخطر 

  الخطر  
غيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر 
ملموسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

)1(  
  صغرى 

  
 )2(  

  متوسطة  
  
)3(  

  كبرى 
  
 )4(  

  بليغة  
  
)5(  

  5  4  3  2  1  )1(ضعيف جدا  
  10  8  6  4  2  )2(ضعيف       
  15  12  9  6  3  )3(متوسط      
  20  16  12  8  4  )4(كبير          
  25  20  15  10  5  )5(كبير جداً    
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  تأثير وقوع الخطر) 2(جدول 
  

مستوى 
  تاثيرالمخاطر

  الدرجة  الوصف
مخѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاطر 

  منخفضة
لاتتطلѧѧѧѧѧѧѧب اتخѧѧѧѧѧѧѧاذ إجѧѧѧѧѧѧѧراءات ، نسѧѧѧѧѧѧѧبة تأثيرهѧѧѧѧѧѧѧا مقبولѧѧѧѧѧѧѧة

  اخرى اذا لم يكن هنالك تزايد في خطرها
1-3  

مخѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاطر 
  متوسطة

إدارتهѧѧѧѧѧѧѧѧا بشѧѧѧѧѧѧѧѧكل يضѧѧѧѧѧѧѧѧمن أن يجѧѧѧѧѧѧѧѧب ، نسѧѧѧѧѧѧѧѧبة تأثيرهѧѧѧѧѧѧѧѧا 
  تكون في ادنى مستوى من التاثير

4-6  
تحتѧѧѧѧѧاج إلѧѧѧѧѧى ، نسѧѧѧѧѧبة تأثيرهѧѧѧѧѧا عليѧѧѧѧѧة بشѧѧѧѧѧكل غيѧѧѧѧѧر مقبѧѧѧѧѧول  مخاطر كبرى

إجѧѧѧѧѧѧѧراءات علاجيѧѧѧѧѧѧѧة لضѧѧѧѧѧѧѧمان اسѧѧѧѧѧѧѧتمرار النشѧѧѧѧѧѧѧاط علѧѧѧѧѧѧѧى 
  ان يكون خاضعاً للتقييم

 8-12  

  مخاطر بليغة
  

نسѧѧѧѧѧѧبة تأثيرهѧѧѧѧѧѧا عاليѧѧѧѧѧѧة جѧѧѧѧѧѧداً بشѧѧѧѧѧѧكل غيѧѧѧѧѧѧر مقبѧѧѧѧѧѧول قѧѧѧѧѧѧد 
  الجامعةتتوقف بسببها أنشطة 

15-25  
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  تصنيف التحكم على المخاطر) 3(جدول 
  

ترتيѧѧѧѧѧѧѧب الѧѧѧѧѧѧѧتحكم علѧѧѧѧѧѧѧى   ت
  المخاطر

ممكѧѧѧѧѧѧѧѧن ان يكѧѧѧѧѧѧѧѧون خليطѧѧѧѧѧѧѧѧا مѧѧѧѧѧѧѧѧن مسѧѧѧѧѧѧѧѧتويات (الوصѧѧѧѧѧѧѧѧف
  )السيطرة على التحكم

تѧѧѧѧѧѧوفير بѧѧѧѧѧѧديل قѧѧѧѧѧѧادر علѧѧѧѧѧѧى اداء نفѧѧѧѧѧѧس المهمѧѧѧѧѧѧة وبشѧѧѧѧѧѧكل   نقل الخطر  1
  اكثر امانا

  التخلص من الخطر  تجنب الخطر  2
  معالجته والتخلص منه  معالجة الخطر  3
  القبول بالخسائر عند حدوثها  تقبل الخطر  4
  ازالة الخطر بشكل جذري  انهاء الخطر  5
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  قائمة المخاطر التي تواجه جامعة بابل) 4(جدول 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الإسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجية لإدارة الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧر وإجѧѧѧѧѧѧѧѧѧراءات التعامѧѧѧѧѧѧѧѧѧل ) 5(جѧѧѧѧѧѧѧѧѧدول 
  معه 

  نوع الخطر  ت
  مخاطر مالية  1
  مخاطر تقنية   2
  مخاطر ادارية   3
  مخاطر تعليمية  4
  مخاطر قانونية   5
  مخاطر  ثقافية وتوعوية وإعلامية   6
  مخاطر كيمياوية   7
  مخاطر امنية   8
  مخاطر بايلوجية   9

  مخاطر الحرائق   10
  مخاطر اشعاعية   11
  مخاطر البنى التحتية   12
  مخاطر الامتحانات والاختبارات   13
  مخاطر صحية   14
  مخاطر الكوارث الطبيعية   15
  مخاطر التراجع في التصنيفات المحلية والعالمية   16
  مخاطر ضعف الأداء والجودة والاعتماد الأكاديمي  17
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  مكونات الخطة وإجراءاتها  ت
  ) مخاطر مالية : ( نوع الخطر المحتمل   1
  الادارة العليا في الجامعة والكليات  / جامعة بابل : مجال الخطر    2
 –مسѧѧѧѧѧѧѧѧѧاعدي  رئѧѧѧѧѧѧѧѧѧيس الجامعѧѧѧѧѧѧѧѧѧه   -رئѧѧѧѧѧѧѧѧѧيس الجامعѧѧѧѧѧѧѧѧѧة   -: *المسѧѧѧѧѧѧѧѧѧؤولية   3

  . معاوني العمداء  –العمداء 
ة قسѧѧѧѧѧѧѧѧم التѧѧѧѧѧѧѧѧدقيق والرقابѧѧѧѧѧѧѧѧ –قسѧѧѧѧѧѧѧѧم الشѧѧѧѧѧѧѧѧؤون الماليѧѧѧѧѧѧѧѧة   -*                      

  . مسؤولي الشعب   المالية  في الكليات  –الداخلية 
  رقم الموبايل : وسائل الاتصال بالمسؤولين   4
  :وصف الخطر   5

قلѧѧѧѧѧѧѧѧة التمويѧѧѧѧѧѧѧѧل المѧѧѧѧѧѧѧѧالي الحكѧѧѧѧѧѧѧѧومي بسѧѧѧѧѧѧѧѧبب انخفѧѧѧѧѧѧѧѧاض أسѧѧѧѧѧѧѧѧعار الѧѧѧѧѧѧѧѧنفط *  
  . العالمية 

  : سياسة منع وقوع الخطر   6
  .إيجاد مصادر تمويل بديله للتمويل الحكومي *  
  .الجامعة إلى جامعة منتجة تحول *  
  . بناء شراكه مع المؤسسات والمنظمات الدولية *  

  :احتمال وقوع الخطر    7
  ) .  5( كبير جدا * 

  :تأثير الخطر عند وقوعه   8
  ) .  5(بليغة * 

   -:إجراءات معالجة الخطر    9
  . ترشيد النفقات غير الضرورية *  
  . العمل على جعل الجامعة منتجة *  
  . تسويق البحوث العلمية لسوق العمل والمجتمع *  
  . تقديم الاستشارات للمؤسسات الخاصة والحكومية * 
  . بناء الشراكات مع المؤسسات الدولية * 

  : إجراءات إنهاء الخطر وإزالة أضراره    10
  : إجراءات الوقاية من المخاطر    11

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الإسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجية لإدارة الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧر وإجѧѧѧѧѧѧѧѧѧراءات التعامѧѧѧѧѧѧѧѧѧل ) 6(جѧѧѧѧѧѧѧѧѧدول 

  معه 
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  مكونات الخطة وإجراءاتها  ت
  ) مخاطر تقنية  : ( نوع الخطر المحتمل   1
 –مركѧѧѧѧѧѧѧѧز الوسѧѧѧѧѧѧѧѧائط المتعѧѧѧѧѧѧѧѧددة   -مركѧѧѧѧѧѧѧѧز الحاسѧѧѧѧѧѧѧѧبه : *مجѧѧѧѧѧѧѧѧال الخطѧѧѧѧѧѧѧѧر    2

شѧѧѧѧѧѧѧѧѧعبة تطѧѧѧѧѧѧѧѧѧوير المواقѧѧѧѧѧѧѧѧѧع والادارة الالكترونيѧѧѧѧѧѧѧѧѧة والارشѧѧѧѧѧѧѧѧѧفه الالكترونيѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
إدارات التعلѧѧѧѧѧѧѧѧѧيم والѧѧѧѧѧѧѧѧѧتعلم  - واقسѧѧѧѧѧѧѧѧѧام الجامعѧѧѧѧѧѧѧѧѧة والكليѧѧѧѧѧѧѧѧѧاتفѧѧѧѧѧѧѧѧѧي مراكѧѧѧѧѧѧѧѧѧز 

  .  الالكتروني
مѧѧѧѧѧѧѧѧѧدير مركѧѧѧѧѧѧѧѧѧز الوسѧѧѧѧѧѧѧѧѧائط  –مѧѧѧѧѧѧѧѧѧدير مركѧѧѧѧѧѧѧѧѧز الحاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧبات : *المسѧѧѧѧѧѧѧѧѧؤولية   3

مѧѧѧѧѧѧѧدير الادارة الالكترونيѧѧѧѧѧѧѧة  –مѧѧѧѧѧѧѧدير شѧѧѧѧѧѧѧعبة تطѧѧѧѧѧѧѧوير المواقѧѧѧѧѧѧѧع  –المتعѧѧѧѧѧѧѧددة 
 - والأرشѧѧѧѧѧѧѧѧѧفة الالكترونيѧѧѧѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧѧѧѧي مراكѧѧѧѧѧѧѧѧѧز وأقسѧѧѧѧѧѧѧѧѧام الجامعѧѧѧѧѧѧѧѧѧة والكليѧѧѧѧѧѧѧѧѧات

  . مسؤولي إدارات التعليم الالكتروني ونشاطاته وتقييماته
  رقم الموبايل : وسائل الاتصال بالمسؤولين   4
  :وصف الخطر   5

  . اختراق البرامج والأنظمة الالكترونية *  
  . فقدان البيانات والمعلومات بسبب الفيروسات *  
  .عدم استخدام النسخ الأصلية *  
  . انقطاع الخدمة عن المستفيدين * 
  . فقد البيانات أثناء الكوارث الطبيعية والحروب والسرقة *  
  . عدم توفر الكفاءة والمهارة  لدى العاملين * 
  .ضعف التدريب * 

  :سياسة منع وقوع الخطر    6
  .التأكد من تحصينات البرامج والنظم الالكترونية المستخدمة *  
  .ات الحديثة ألمانعه للاختراق استخدام التقني*  
  . 27000 )  -ايزو ( توفر إجراءات وسياسات امن المعلومات *  
وضѧѧѧѧѧѧѧѧѧع بѧѧѧѧѧѧѧѧѧرامج حديثѧѧѧѧѧѧѧѧѧة مضѧѧѧѧѧѧѧѧѧادة للفيروسѧѧѧѧѧѧѧѧѧات وتحѧѧѧѧѧѧѧѧѧديثها بصѧѧѧѧѧѧѧѧѧوره *  

  . مستمرة 
  . توعية العاملين بسياسة امن المعلومات *  
  . الإبلاغ عن البرامج والأنظمة غير الأصلية المستخدمة *  
  . أجراء الصيانة الدورية للاجهزه والبرامج والأنظمة *  
  . توفر خزائن ووسائل آمان للأرشفة الالكترونية *  
  . توفر أماكن بديلة *  
  . توفر كآمرات مراقبة *  
  . وضع برامج تدريبية للعاملين * 

  ) . 5(كبيرة جدا    :احتمال وقوع الخطر    7
  

  ) .  5(كبرى    :تأثير الخطر عند وقوعه   8
  

  . توعية العاملين بالخطر    :إجراءات معالجة الخطر    9
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  التعرف على أسباب الاختراق وتأثره .   لѧѧѧѧѧѧѧرى للتقليѧѧѧѧѧѧѧة الأخѧѧѧѧѧѧѧررة وحمايѧѧѧѧѧѧѧرامج المتضѧѧѧѧѧѧѧة والبѧѧѧѧѧѧѧزل الأنظمѧѧѧѧѧѧѧع
معالجѧѧѧѧѧѧѧة الفيروسѧѧѧѧѧѧѧات والعمѧѧѧѧѧѧѧل علѧѧѧѧѧѧѧى حمايѧѧѧѧѧѧѧة البѧѧѧѧѧѧѧرامج والأنظمѧѧѧѧѧѧѧة    .  وتأثيره وآليات معالجته . رفع تقرير عن الخطر   . حماية الأنظمة ومنع حالات الاختراق أو تكرارها مستقبلا    من أثارها

إيقѧѧѧѧѧѧѧѧاف اسѧѧѧѧѧѧѧѧتخدام البѧѧѧѧѧѧѧѧرامج والأنظمѧѧѧѧѧѧѧѧة غيѧѧѧѧѧѧѧѧر الأصѧѧѧѧѧѧѧѧلية وغيѧѧѧѧѧѧѧѧر    . المستخدمة 
  . وضع خطط تدريبية لرفع كفاءة ومهارة العمل    .المرخصة 

  :إجراءات إنهاء الخطر وإزالة أضراره    10
  . عزل البرامج والأنظمة المخترقة لمنع الوصول إلى غيرها لا*  
  .استخدام التقنيات الحديثة لحماية الشبكة وإيقاف الاختراق * 
عѧѧѧѧѧѧѧدم اسѧѧѧѧѧѧѧتخدام الأنظمѧѧѧѧѧѧѧة والبѧѧѧѧѧѧѧرامج المتضѧѧѧѧѧѧѧرر إلا بعѧѧѧѧѧѧѧد التأكѧѧѧѧѧѧѧد مѧѧѧѧѧѧѧن *  

  . صلاحيتها 
  . تبديل كلمة السر آو الإيقاف المؤقت للحساب * 
أعѧѧѧѧѧادة البيانѧѧѧѧѧات الأصѧѧѧѧѧلية لمѧѧѧѧѧا قبѧѧѧѧѧل اكتشѧѧѧѧѧاف عѧѧѧѧѧدم ألدقѧѧѧѧѧه فيهѧѧѧѧѧا بواسѧѧѧѧѧطة * 

  . النسخ الاحتياطية 
  إجراءات الوقاية من المخاطر   11

  
  
  
  
  
  
  
  
  

الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الإسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجية لإدارة الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧر وإجѧѧѧѧѧѧѧѧѧراءات التعامѧѧѧѧѧѧѧѧѧل ) 7(جѧѧѧѧѧѧѧѧѧدول 
  معه 

  مكونات الخطة وإجراءاتها  ت
  ) مخاطر أدارية  : ( نوع الخطر المحتمل   1
  .ادارة مراكز وأقسام الجامعة : *مجال الخطر    2

  .ادارة الكليات *                      
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 –الادارة العليѧѧѧѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧѧѧѧي الكليѧѧѧѧѧѧѧѧات . الادارة العليѧѧѧѧѧѧѧѧا للجامعѧѧѧѧѧѧѧѧة : * المسѧѧѧѧѧѧѧѧؤولية   3
  .المراكز والأقسام 

  رقم الموبايل : وسائل الاتصال بالمسؤولين   4
  :وصف الخطر    5

الفسѧѧѧѧѧѧѧاد ، وعѧѧѧѧѧѧѧدم الشѧѧѧѧѧѧѧفافية وتكѧѧѧѧѧѧѧافؤ الفѧѧѧѧѧѧѧرص ، وجѧѧѧѧѧѧѧود أخطѧѧѧѧѧѧѧاء أداريѧѧѧѧѧѧѧة * 
  . الإداري 

  .ضعف الهيكل التنظيمي * 
  . تداخل الصلاحيات * 

  :سياسة منع وقوع الخطر   6
  . وجود فرق عمل لكشف الفساد الإداري * 
  .توفر دليل الصلاحيات والمسؤوليات *  
  .والواجبات  توفر دليل التوصيف الوظيفي والمهام * 
  . وجود هيكل تنظيمي مناسب *  

  ) . 5(كبيرة جدا    : احتمال وقوع الخطر    7
  )  4(كبرى    :تأثير الخطر عند وقوعه    8
  :إجراءات معالجة الخطر    9

  .مراجعة دليل المسؤوليات والصلاحيات * 
  . مراجعة دليل التوصيف الوظيفي والمهام والواجبات *  
  .الاادارية ومكافحة الفساد الإداري   تصحيح الأخطاء*  

  :إجراءات إنهاء الخطر وإزالة أضراره    10
رفѧѧѧѧѧѧѧع تقѧѧѧѧѧѧѧارير عѧѧѧѧѧѧѧن المخالفѧѧѧѧѧѧѧات الإداريѧѧѧѧѧѧѧة والفسѧѧѧѧѧѧѧاد الإداري إلѧѧѧѧѧѧѧى الإدارة * 

  . العليا لاتخاذ الإجراءات القانونية 
  .وضع نظام رقابي إداري ودراسة الشكاوي والتحقق منها *  
  .أسباب الخطأ ومنع تكراره  وضع خطط مناسبة لإزالة*  

  : إجراءات الوقاية من المخاطر   11
  
  
  
  
  
  

الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الإسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجية لإدارة الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧر وإجѧѧѧѧѧѧѧѧѧراءات التعامѧѧѧѧѧѧѧѧѧل ) 8(جѧѧѧѧѧѧѧѧѧدول 
  مكونات الخطة وإجراءاتها  ت  معه 

  ) مخاطر تعليمية  : ( نوع الخطر المحتمل   1
  -دائѧѧѧѧѧѧѧرة مسѧѧѧѧѧѧѧاعد  رئѧѧѧѧѧѧѧيس الجامعѧѧѧѧѧѧѧة للشѧѧѧѧѧѧѧؤون العلميѧѧѧѧѧѧѧة : * مجѧѧѧѧѧѧѧال الخطѧѧѧѧѧѧѧر    2

المراكѧѧѧѧѧѧѧز  -الكليѧѧѧѧѧѧѧات ذات القسѧѧѧѧѧѧѧم الواحѧѧѧѧѧѧѧد . -الاقسѧѧѧѧѧѧѧام العلميѧѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧѧي الكليѧѧѧѧѧѧѧات 
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  .  إدارات التعليم الالكتروني البحثية
قسѧѧѧѧѧѧѧم ضѧѧѧѧѧѧѧمان  –مسѧѧѧѧѧѧѧاعد رئѧѧѧѧѧѧѧيس الجامعѧѧѧѧѧѧѧة للشѧѧѧѧѧѧѧؤون العلميѧѧѧѧѧѧѧة : * المسѧѧѧѧѧѧѧؤولية   3

وحѧѧѧѧѧѧدات او لجѧѧѧѧѧѧان التعلѧѧѧѧѧѧيم  –يѧѧѧѧѧѧات شѧѧѧѧѧѧعب ضѧѧѧѧѧѧمان الجѧѧѧѧѧѧودة فѧѧѧѧѧѧي الكل –الجѧѧѧѧѧѧودة 
  .مسؤولي التعليم الاكلتروني  –في الاقسام العلمية في الكليات

  رقم الموبايل : وسائل الاتصال بالمسؤولين   4
  :وصف الخطر   5

عѧѧѧѧѧѧѧѧدم تبنѧѧѧѧѧѧѧѧي منѧѧѧѧѧѧѧѧاهج دراسѧѧѧѧѧѧѧѧية حديثѧѧѧѧѧѧѧѧة ملبيѧѧѧѧѧѧѧѧة لمتطلبѧѧѧѧѧѧѧѧات سѧѧѧѧѧѧѧѧوق العمѧѧѧѧѧѧѧѧل * 
  . والمجتمع

  . قلة فرص توظيف الخرجين *  
عѧѧѧѧѧѧدم الحصѧѧѧѧѧѧول علѧѧѧѧѧѧى شѧѧѧѧѧѧهادة الجѧѧѧѧѧѧودة او الاعتمѧѧѧѧѧѧاد الأكѧѧѧѧѧѧاديمي المحليѧѧѧѧѧѧة او * 

  . الدولية 
  . ضعف تدريب أعضاء الهيئة التدريسية * 
  . التقليدية والالكترونية ضعف طرائق التعليم والتعلم*  

  .  التقليدية والالكترونية ضعف تقويم الطلبة*   
  . ضعف جودة البحوث التي تخدم المجتمع *  
  . قلة الدعم المادي للبحوث *  
  .  قلة البحوث المنشورة في محركات البحث العلمي العالمية *  

  : سياسة منع وقوع الخطر   6
  . مراجعة المناهج الدراسية بشكل دوري * 
  .عمل شراكه مع جهات التوظيف الحكومية والخاصة *  
حصѧѧѧѧѧѧѧѧول الالتѧѧѧѧѧѧѧѧزام بمتطلبѧѧѧѧѧѧѧѧات ضѧѧѧѧѧѧѧѧمان الجѧѧѧѧѧѧѧѧودة أو الاعتمѧѧѧѧѧѧѧѧاد الأكѧѧѧѧѧѧѧѧاديمي لل* 

  . على الشهادة 
تѧѧѧѧѧѧدريب أعضѧѧѧѧѧѧاء الهيئѧѧѧѧѧѧة التدريسѧѧѧѧѧѧية علѧѧѧѧѧѧى التقنيѧѧѧѧѧѧات الحديثѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي التعلѧѧѧѧѧѧيم * 

  .  التقليدي والالكتروني والتعلم
  .مكانياً وإلكترونياً إيجاد وسائل حديثة في تقويم الطلبة *  
  . قياس وتحليل حاجة المجتمع للبحث العلمي *  
  .التعليمية والبحوث توفير الدعم المالي للعملية *  
  . تشجيع التدريسي لنشر بحوثه في محركات البحث العلمي العالمية * 

  : احتمال وقوع الخطر    7
  ) .  5(كبيرة جدا * 
  

  :تأثير الخطر عند وقوعه   8
  ) .  4(كبرى -*

   -:إجراءات معالجة الخطر    9
مراجعѧѧѧѧѧѧѧѧة المنѧѧѧѧѧѧѧѧاهج الدراسѧѧѧѧѧѧѧѧية بصѧѧѧѧѧѧѧѧورة دوريѧѧѧѧѧѧѧѧة وتغيرهѧѧѧѧѧѧѧѧا مѧѧѧѧѧѧѧѧن منѧѧѧѧѧѧѧѧاهج *  

  . تقليدية إلى مناهج حديثة 
  .تنفيذ متطلبات ضمان الجودة واعتماد الأكاديمي * 
  . تحديد والالتزام بمعاير اعتماد البحوث * 
  . الدعم المالي للبحوث الريادية * 

  :إجراءات إنهاء الخطر وإزالة أضراره    10
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  .راءات تصحيحية للمناهج الدراسية وضع إج* 
اسѧѧѧѧѧѧѧتخدام نظѧѧѧѧѧѧѧام التعلѧѧѧѧѧѧѧيم الالكترونѧѧѧѧѧѧѧي ونظѧѧѧѧѧѧѧام الامتحѧѧѧѧѧѧѧان الالكترونѧѧѧѧѧѧѧي فѧѧѧѧѧѧѧي *  

  . تقويم الطلبة 
  .الحصول على شهادة الجودة او الاعتماد الأكاديمي *  
  . زيادة عدد البحوث ألمنشوره في محركات البحث العلمي العالمية *  
اسѧѧѧѧѧѧѧتثمار نتѧѧѧѧѧѧѧائج البحѧѧѧѧѧѧѧث العلمѧѧѧѧѧѧѧي فѧѧѧѧѧѧѧي المشѧѧѧѧѧѧѧاريع الصѧѧѧѧѧѧѧناعية والتجاريѧѧѧѧѧѧѧة *  

  . والصحية والخدمية الأخرى 
  إجراءات الوقاية من المخاطر   11

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الإسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجية لإدارة الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧر وإجѧѧѧѧѧѧѧѧѧراءات التعامѧѧѧѧѧѧѧѧѧل ) 9(جѧѧѧѧѧѧѧѧѧدول 
  معه 

  مكونات الخطة وإجراءاتها  ت
  ) مخاطر قانونية : ( نوع الخطر المحتمل   1
شѧѧѧѧѧѧعب  –قسѧѧѧѧѧѧم الشѧѧѧѧѧѧؤون الاداريѧѧѧѧѧѧة  –قسѧѧѧѧѧѧم الشѧѧѧѧѧѧؤون القانونيѧѧѧѧѧѧة : مجѧѧѧѧѧѧال الخطѧѧѧѧѧѧر    2
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  .  الادارية والقانونية في مراكز اقسام الجامعة والكليات 
 –مѧѧѧѧѧدير قسѧѧѧѧѧم الشѧѧѧѧѧؤون الاداريѧѧѧѧѧѧة –مѧѧѧѧѧدير قسѧѧѧѧѧم الشѧѧѧѧѧؤون القانونيѧѧѧѧѧѧة  :المسѧѧѧѧѧؤولية   3

  . مدراء شعب الادارية والقانونية في مراكز وأقسام الجامعة والكليات 
  رقم الموبايل : وسائل الاتصال بالمسؤولين   4
  : وصف الخطر   5

  . عدم التوعية بالقوانين والتعليمات والضوابط للعاملين في الجامعة *
  .رفع دعاوي ضد الجامعة * 
  .عدم تطبيق القوانين ضد من انتهك حقوق الملكية الفكرية *  
  . عدم ضبط وثائق تفويض الصلاحيات * 
  .عدم توثيق وحماية الوثائق السرية * 
  . ة التعليمية عدم تطبيق التعليمات الخاصة بالعملي*  
  . عدم تطبيق اللامركزية الإدارية في أدارة الأقسام والكلية * 

  :سياسة منع وقوع الخطر    6
  . نشر الثقافة القانونية بين العاملين * 
التفѧѧѧѧѧѧاهم مѧѧѧѧѧѧع رافعѧѧѧѧѧѧي الѧѧѧѧѧѧدعاوى ضѧѧѧѧѧѧد الجامعѧѧѧѧѧѧة لحلهѧѧѧѧѧѧا قبѧѧѧѧѧѧل وصѧѧѧѧѧѧولها إلѧѧѧѧѧѧى * 

  المحاكم  
  . التحقيق مع منتهكي حقوق الملكية الفكرية وتطبيق العليمات بحقهم * 
  .تنفيذ قرار تفويض الصلاحيات *  
التنسѧѧѧѧѧѧيق والتعѧѧѧѧѧѧاون بѧѧѧѧѧѧين قسѧѧѧѧѧѧم الشѧѧѧѧѧѧؤون القانونيѧѧѧѧѧѧة ومراكѧѧѧѧѧѧز وأقسѧѧѧѧѧѧام الجامعѧѧѧѧѧѧة * 

  . والكليات 
  .الأرشفة الالكترونية للوثائق وتامين الحماية لها * 
  .ام والكليات تطبيق التعليمات مجالس الأقس* 

  :احتمال وقوع الخطر    7
  ) .  4(كبيره  -*

  :تأثير الخطر عند وقوعه    8
  ) .  4(كبرى  -*

تزويѧѧѧѧѧѧѧѧد العѧѧѧѧѧѧѧѧاملين بѧѧѧѧѧѧѧѧالقوانين والتعليمѧѧѧѧѧѧѧѧѧات والضѧѧѧѧѧѧѧѧوابط التѧѧѧѧѧѧѧѧي تخѧѧѧѧѧѧѧѧѧص    : إجراءات معالجة الخطر   9
 . حقوقهم وواجباتهم 

  
      الدفاع عن قضايا ألجامعه .  الفكرية إلى الجهات العليا  رفع تقارير انتهاك الملكية.   ضرورة الحصول على تفويض الصلاحية بالتوقيع.     دارѧѧѧѧѧѧѧѧѧمية لإصѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الرسѧѧѧѧѧѧѧѧѧة المرجعيѧѧѧѧѧѧѧѧѧؤون  القانونيѧѧѧѧѧѧѧѧѧم الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧون قسѧѧѧѧѧѧѧѧѧيك

  . تنفيذ تعليمات مجالس الكلية والأقسام    .إيقاف العمل بالوثائق المفقود الملغاة    القرارات
  :إجراءات إنهاء الخطر وإزالة أضراره    10

  . معرفة العاملين بالقوانين والتعليمات والضوابط النافذة في الجامعة * 
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  .صدور أحكام قضائية * 
  .إصدار عقوبات تأديبية لمنتهكي حقوق الملكية الفكرية *  
  .تنفيذ قرار تفويض الصلاحية *  
التنسѧѧѧѧѧيق والتعѧѧѧѧѧاون بѧѧѧѧѧين قسѧѧѧѧѧم الشѧѧѧѧѧؤون القانونيѧѧѧѧѧة ومراكѧѧѧѧѧز وأقسѧѧѧѧѧام الجامعѧѧѧѧѧة *  

  .والكليات 
  . أرشفة وحماية وثائق الجامعة ذات العلاقة   *

  . أعلام الإدارة العليا بتطبيق القوانين والتعليمات والضوابط النافذة *  
  إجراءات الوقاية من المخاطر   11
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  الخطة الإستراتيجية لإدارة الخطر وإجراءات التعاملمعه ) 10(جدول 
  مكونات الخطة وإجراءاتها  ت
  ) ثقافية وتوعوية وإعلامية : ( نوع الخطر المحتمل   1
قسѧѧѧѧѧѧم الاعѧѧѧѧѧѧلام  –اقسѧѧѧѧѧѧام ومراكѧѧѧѧѧѧز الجامعѧѧѧѧѧѧة والكليѧѧѧѧѧѧات -: *مجѧѧѧѧѧѧال الخطѧѧѧѧѧѧر    2

  والعلاقات العامة  
مركѧѧѧѧѧѧѧز التعلѧѧѧѧѧѧѧيم  –مراكѧѧѧѧѧѧѧز الارشѧѧѧѧѧѧѧاد النفسѧѧѧѧѧѧѧي والتربѧѧѧѧѧѧѧوي  -:*المسѧѧѧѧѧѧѧؤولية   3

  .قسم ضمان الجودة والأداء الجامعي في الجامعة  –المستمر 
*- ѧѧѧѧѧعب ضѧѧѧѧѧات شѧѧѧѧѧي الكليѧѧѧѧѧودة فѧѧѧѧѧة –مان الجѧѧѧѧѧؤون الطلبѧѧѧѧѧجيل وشѧѧѧѧѧم التسѧѧѧѧѧقس
  .قسم الاعلام والعلاقات الثقافية  –قسم النشاطات الطلابية  –

  رقم الموبايل : وسائل الاتصال بالمسؤولين   4
  :وصف الخطر   5

عѧѧѧѧѧѧدم وجѧѧѧѧѧѧود بѧѧѧѧѧѧرامج توعويѧѧѧѧѧѧة وثقافيѧѧѧѧѧѧة وإعلاميѧѧѧѧѧѧة  قويѧѧѧѧѧѧة ومѧѧѧѧѧѧؤثره فѧѧѧѧѧѧي *
  .الوسط الجامعي 

  .ثقافي في الجامعة عدم وجود مركز * 
المسѧѧѧѧѧѧاس بسѧѧѧѧѧѧمعة الجامعѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي المجتمѧѧѧѧѧѧع وعنѧѧѧѧѧѧد ضѧѧѧѧѧѧياع القѧѧѧѧѧѧرار فѧѧѧѧѧѧي *  

  .الدولة 
  :سياسة منع وقوع الخطر    6

  .انشاء مركز ثقافي * 
وضѧѧѧѧѧѧع خطѧѧѧѧѧѧط محѧѧѧѧѧѧدده لتعزيѧѧѧѧѧѧز المسѧѧѧѧѧѧتوى الثقѧѧѧѧѧѧافي  وتوعيѧѧѧѧѧѧة المنتسѧѧѧѧѧѧبين *  

.  
  ) .الخ ...دينية وإدبية  وفنية ورياضية ( اقامة مهرجانات ثقافية * 
  .  وضع خطة للمحافظة على سمعة الجامعة في المجتمع والدولة *  

  )  4(كبيره    احتمال وقوع الخطر    7
  )  4(كبرى    تأثير الخطر عند وقوعه   8
  :إجراءات معالجة الخطر    9

اقامѧѧѧѧѧѧة مهرجانѧѧѧѧѧѧات ثقافيѧѧѧѧѧѧة سѧѧѧѧѧѧنوية للطلبѧѧѧѧѧѧة واعضѧѧѧѧѧѧاء الهيئѧѧѧѧѧѧة التدريسѧѧѧѧѧѧية * 
  .والموظفين 

  . اقامة مسابقات ثقافية  *  
المقѧѧѧѧѧѧروه والمسѧѧѧѧѧѧموعة ( نشѧѧѧѧѧѧر نشѧѧѧѧѧѧاطات الجامعѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي وسѧѧѧѧѧѧائل الاعѧѧѧѧѧѧلام *  

  )  . والمرئية 
بنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاء شѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧراكات مجتمعيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧع منظمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات المجتمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧع المѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدني *  

  . ت الحكومية لرفع سمعة الجامعة والمؤسسا
  :إجراءات إنهاء الخطر وإزالة أضراره    10

  . رفع تقارير للاداره العليا بالاجراءات المتبقية لازالة الخطر  *  
  . استحداث ادارة للمركز الثقافي  * 
الشѧѧѧѧѧѧفافية فѧѧѧѧѧѧي اعѧѧѧѧѧѧلان الجامعѧѧѧѧѧѧة لمѧѧѧѧѧѧا تتعѧѧѧѧѧѧرض لѧѧѧѧѧѧه مѧѧѧѧѧѧن مسѧѧѧѧѧѧاس فѧѧѧѧѧѧي * 

  . سمعتها والرد المناسب عليها 
  إجراءات الوقاية من المخاطر   11
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ر وإجѧѧѧѧѧѧѧѧѧراءات التعامѧѧѧѧѧѧѧѧѧل الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الإسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجية لإدارة الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧ) 11(جѧѧѧѧѧѧѧѧѧدول 
  معه 

  مكونات الخطة وإجراءاتها  ت
  ) مخاطر كيماوية  : ( نوع الخطر المحتمل   1
 -المختبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرات التعليميѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة للدراسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات الاوليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة  -: *مجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧال الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر    2

  .المراكز البحثية  العلمية   -.مختبرات الدراسات العليا  
مѧѧѧѧѧدير المختبѧѧѧѧѧر  –مѧѧѧѧѧدير شѧѧѧѧѧعبة ضѧѧѧѧѧمان الجѧѧѧѧѧودة فѧѧѧѧѧي الكليѧѧѧѧѧات :المسѧѧѧѧѧؤولية   3

مسѧѧѧѧѧѧؤول السѧѧѧѧѧѧلامة  –المسѧѧѧѧѧѧؤول الفنѧѧѧѧѧѧي فѧѧѧѧѧѧي المختبѧѧѧѧѧѧر  –او المشѧѧѧѧѧѧرف عليѧѧѧѧѧѧه 
  .المهنية والصحية 

  رقم الموبايل : وسائل الاتصال بالمسؤولين   4
  :وصف الخطر   5

السѧѧѧѧѧѧѧائلة والصѧѧѧѧѧѧѧلبة ( انسѧѧѧѧѧѧѧكاب او اشѧѧѧѧѧѧѧتعال او انفجѧѧѧѧѧѧѧار المѧѧѧѧѧѧѧواد الكيماويѧѧѧѧѧѧѧة *
  ) . والغازية 

رمѧѧѧѧѧي النفايѧѧѧѧѧات الكيميائيѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي غيѧѧѧѧѧر أماكنهѧѧѧѧѧا المخصصѧѧѧѧѧة ممѧѧѧѧѧا تشѧѧѧѧѧكل *  
  . خطر على صحة الإنسان وسلامة البيئة 

  .عدم خزن المواد الكيماوية بأماكن مناسبة *  
  .إصابات بشرية وخسائر مادية واضرر بيئية * 
  .عدم ضبط قناني الغاز * 

  :سياسة منع وقوع الخطر   6
  نشر دليل السلامة المهنية والصحية بين العاملين   *
ومعѧѧѧѧѧѧѧايير المختبѧѧѧѧѧѧѧر  GLPالالتѧѧѧѧѧѧѧزام بمعѧѧѧѧѧѧѧايير ممارسѧѧѧѧѧѧѧة المختبѧѧѧѧѧѧѧر الجيѧѧѧѧѧѧѧد * 

  .  GCLPالسريري الجيد 
  خترميѧѧѧѧѧѧѧѧز العبѧѧѧѧѧѧѧѧوات الكيماويѧѧѧѧѧѧѧѧة وذكѧѧѧѧѧѧѧѧر أسѧѧѧѧѧѧѧѧمائها وخواصѧѧѧѧѧѧѧѧها وتѧѧѧѧѧѧѧѧاري*  

  . انتهاء الصلاحية لها وخطورتها 
  . كيماوية المختلفة التعرف على طرق التعامل مع المواد ال* 
  . توفر أماكن خزن مناسبة للمواد الكيماوية *  
  . تدريب العاملين * 
  . ضبط العوامل المحدثة للحرائق للتقليل من خطرها *  
  . لبس معدات الحماية الشخصية *  
  . التوعية بمخاطر النفايات الكيماوية *  
  .الاهتمام بتخزين واستخدام قناني الغاز * 

  احتمال وقوع الخطر    7
  ) .  3(متوسطة *

  تأثير الخطر عند وقوعه  8
  )  5(بليغة *
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  :إجراءات معالجة الخطر    9

  . الابتعاد عن أماكن الخطر *  
  . نقل المصابين إلى أماكن أمنة لإسعافهم وعلاجهم *  
  . لبس مستلزمات الحماية الشخصية عند التعامل مع الخطر *  
  . حدد خطوات المعالجة لضمان التقليل من أثارها *  
  . توفر مخارج في حالة حدوث حرائق *  

  
  . الاتصال بالجهات ذات العلاقة *  
  . أبلاغ الجهات ذات العلاقة بالحوادث الحاصلة في المختبر *  

  
  :إجراءات إنهاء الخطر وإزالة أضراره    10

  . التخلص من النفايات الكيماوية بصوره صحيحة   *
كتابѧѧѧѧѧѧة تقريѧѧѧѧѧѧر بحѧѧѧѧѧѧوادث الانسѧѧѧѧѧѧكاب أو الاشѧѧѧѧѧѧتعال أو الانفجѧѧѧѧѧѧار أو رمѧѧѧѧѧѧي *  

  . النفايات في غير أماكنها 
  . الإعلان عن انتهاء الخطر حاله التخلص منها *  
  .ازالة وتنظيف الأماكن الملوثة *  

  ـــــ : إجراءات الوقاية من المخاطر   11
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اخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الإسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجية لإدارة الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧر وإجѧѧѧѧѧѧѧѧѧراءات التعامѧѧѧѧѧѧѧѧѧل ) 12(جѧѧѧѧѧѧѧѧѧدول 

  معه 
  مكونات الخطة وإجراءاتها  ت
  ) مخاطر أمنية  : ( نوع الخطر المحتمل   1
  . مرافق الجامعة والكليات : * مجال الخطر    2
  . الادارة العليا في الجامعة والكليات  –قسم المتابعة : * المسؤولية   3
  رقم الموبايل : وسائل الاتصال بالمسؤولين   4
  :وصف الخطر   5

  . انتشار الافكار الضارة والمنحرفة * 
  .عدم توفر آلية واضحة للتعامل مع المعلومات الامنية * 
  . ضعف مشاركة الجميع يساعد على حدوث الخروقات الامنية * 

  :سياسة منع وقوع الخطر    6
وضѧѧѧѧѧѧѧѧع خطѧѧѧѧѧѧѧѧط امنيѧѧѧѧѧѧѧѧة للحفѧѧѧѧѧѧѧѧاظ علѧѧѧѧѧѧѧѧى ارواح العѧѧѧѧѧѧѧѧاملين وممتلكѧѧѧѧѧѧѧѧات *  

  . الجامعة 
التعѧѧѧѧѧѧاون مѧѧѧѧѧѧع الجهѧѧѧѧѧѧات الامنيѧѧѧѧѧѧة ذات العلاقѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي مؤسسѧѧѧѧѧѧات الدولѧѧѧѧѧѧة *  

  .الامنية  
  .  رفع روح الانتماء لدى منتسبي الجامعة*   . رفع مستوى الحس الامني لدى العاملين في الجامعة *  

  )  3(متوسط    احتمال وقوع الخطر    7
  ) .  5(بليغه    تأثير الخطر عند وقوعه   8
  :إجراءات معالجة الخطر    9

  . نشر ثقافة التعايش السلمي المجتمعية  * 
  .الاداره العليا في الجامعة  رفع تقارير الى * 

  :إجراءات إنهاء الخطر وإزالة أضراره    10
رفѧѧѧѧѧѧѧع تقѧѧѧѧѧѧѧارير كاملѧѧѧѧѧѧѧة عѧѧѧѧѧѧѧن الاجѧѧѧѧѧѧѧراءات المتخѧѧѧѧѧѧѧذه لمعالجѧѧѧѧѧѧѧة الخطѧѧѧѧѧѧѧر *  

  . وانهائه 
  . دعم مؤسسات الدولة الامنية والمجتمع للجامعة * 
  

  إجراءات الوقاية من المخاطر   11
  .تفعيل قوانين مكافحة الارهاب  -*
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الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الإسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتراتيجية لإدارة الخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧر وإجѧѧѧѧѧѧѧѧѧراءات التعامѧѧѧѧѧѧѧѧѧل ) 13(جѧѧѧѧѧѧѧѧѧدول 
  معه 

  مكونات الخطة وإجراءاتها  ت
  )لوجية  ومخاطر باي: ( نوع الخطر المحتمل  1
مختبѧѧѧѧѧѧѧرات  –المختبѧѧѧѧѧѧѧرات التعليميѧѧѧѧѧѧѧة للدراسѧѧѧѧѧѧѧات الاوليѧѧѧѧѧѧѧة  -*:   مجѧѧѧѧѧѧѧال الخطѧѧѧѧѧѧѧر  2

  .مختبر المراكز البحثية العلمية   –الدراسات العليا 
مѧѧѧѧѧѧدير المختبѧѧѧѧѧѧر او المشѧѧѧѧѧѧرف  –مѧѧѧѧѧѧدراء شѧѧѧѧѧѧعب ضѧѧѧѧѧѧمان الجѧѧѧѧѧѧودة :* المسѧѧѧѧѧѧؤولية  3

  .مسؤول السلامة المهنية والصحية  -المسؤول الفني –علية 
  رقم الموبايل:  وسائل الاتصال بالمسؤولين  4
  :وصف الخطر   5

  .عدم التخلص من المخلفات البايلوجية بصوره صحيحة   *
  .وانتشار الإمراض عدم التوعية بخطورة التلوث *  

  . الالتزام بتعليمات السلامة المهنية *   :سياسة منع وقوع الخطر   6
وممارسѧѧѧѧѧѧѧة المختبѧѧѧѧѧѧѧر السѧѧѧѧѧѧѧريري  GLPالالتѧѧѧѧѧѧѧزام بممارسѧѧѧѧѧѧѧة المختبѧѧѧѧѧѧѧر الجيѧѧѧѧѧѧѧد * 

  .   GCLPالجيد 
  .التخلص من المخلفات البايلوجية بصورة صحيحة * 
الجرثوميѧѧѧѧѧѧة أقامѧѧѧѧѧѧة نѧѧѧѧѧѧدوات توعويѧѧѧѧѧѧة عѧѧѧѧѧѧن التلѧѧѧѧѧѧوث والأمѧѧѧѧѧѧراض والإصѧѧѧѧѧѧابات * 

  .وأهمية اللقاحات لتفاديها 
  : احتمال وقوع الخطر   7

  3(متوسط  . (  
  ) .  4(كبرى    :تأثير الخطر عند وقوعه   8
   -:  إجراءات معالجة الخطر   9

  اѧѧѧѧѧѧات العليѧѧѧѧѧѧلاغ الجهѧѧѧѧѧѧر وإبѧѧѧѧѧѧل المختبѧѧѧѧѧѧة داخѧѧѧѧѧѧابات الجرثوميѧѧѧѧѧѧجيل الإصѧѧѧѧѧѧتس
  . عنها بصورة رسمية من خلال كتابة تقارير رسمية بذلك 

  :إجراءات إنهاء الخطر وإزالة أضراره    10
  . وضع إرشادات السلامة المهنية والصحية في المختبر * 
  . توفر وسائل اتصال سريعة بذوي العلاقة * 
  .توفر صناديق الإسعافات الأولية في المختبر للمعالجة الفورية* 

  .استخدام المطهرات والمعقمات * 
  .استخدام المطهرات والمعقمات    . توعية العاملين في المختبر   . الالتزام بتعليمات السلامة المهنية والصحية    : إجراءات الوقاية من المخاطر    11
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  الخطة الإستراتيجية لإدارة الخطر وإجراءات التعامل معه ) 14(جدول 
  مكونات الخطة وإجراءاتها  ت
  ) مخاطر الحرائق  : ( نوع الخطر المحتمل   1
  . مرافق الجامعة والكليات : مجال الخطر    2
مѧѧѧѧѧѧѧѧدير قسѧѧѧѧѧѧѧѧم شѧѧѧѧѧѧѧѧؤون  –مѧѧѧѧѧѧѧѧدير قسѧѧѧѧѧѧѧѧم المشѧѧѧѧѧѧѧѧاريع والأعمѧѧѧѧѧѧѧѧار  -:*المسѧѧѧѧѧѧѧѧؤولية   3

  . مسؤول السلامة المهنية والصحية  –الديوان 
  رقم الموبايل : وسائل الاتصال بالمسؤولين   4
  :وصف الخطر   5

  . سوء تخزين المواد القابلة للاشتعال في المباني * 
  . عدم توفر منظومة إنذار مبكر أو تعطلها * 
  . سوء تخزين قناني الغاز * 

  . ضعف تطبيق إجراءات السلامة المهنية والصحة في المختبر *  
  :سياسة منع وقوع الخطر   6

المعѧѧѧѧѧѧѧايير تخѧѧѧѧѧѧѧزين المѧѧѧѧѧѧѧواد القابلѧѧѧѧѧѧѧة للاشѧѧѧѧѧѧѧتعال فѧѧѧѧѧѧѧي مخѧѧѧѧѧѧѧازن تتѧѧѧѧѧѧѧوفر فيهѧѧѧѧѧѧѧا *  
  .القياسية

تطبيѧѧѧѧѧѧѧق شѧѧѧѧѧѧѧروط السѧѧѧѧѧѧѧلامة المهنيѧѧѧѧѧѧѧة والصѧѧѧѧѧѧѧحة فѧѧѧѧѧѧѧي عمليѧѧѧѧѧѧѧة خѧѧѧѧѧѧѧزن المѧѧѧѧѧѧѧواد *  
  . القابلة للاشتعال 

  . توفر منظومة إنذار مبكر ومعدات الإطفاء الآلي واليدوي *  
  .أبدال اسطوانات الغاز بنظام مركزي لتجهيز الغاز *  

  :احتمال وقوع الخطر    7
  ) .  3(متوسط *

  :الخطر عند وقوعه تأثير   8
  )  4(كبرى * 

  : إجراءات معالجة الخطر     9
مراجعѧѧѧѧѧѧѧѧة السياسѧѧѧѧѧѧѧѧيات والإجѧѧѧѧѧѧѧѧراءات  لمعالجѧѧѧѧѧѧѧѧة خطѧѧѧѧѧѧѧѧر الحرائѧѧѧѧѧѧѧѧق الناتجѧѧѧѧѧѧѧѧة *  

  . عن سوء تخزين المواد القابلة للاشتعال  
  . تحديد المسؤوليات *  
  . معرفة أسباب الحرائق والعمل على عدم تكرارها مستقبلا *  
  .وقائية لمنع تكرار الخطر مرة أخرى وضع إجراءات *  

  :إجراءات إنهاء الخطر وإزالة أضراره    10
  . تنظيف وإزالة المخلفات الناتجة عن الحريق *  
كتابѧѧѧѧѧѧѧة تقريѧѧѧѧѧѧѧر يحصѧѧѧѧѧѧѧر الإضѧѧѧѧѧѧѧرار والتلفيѧѧѧѧѧѧѧات والإجѧѧѧѧѧѧѧراءات المتبعѧѧѧѧѧѧѧة    .الإعلان عن زوال الخطر    . إعادة تأهيل موقع الحريق * 

تѧѧѧѧѧوفر العلامѧѧѧѧѧات الإرشѧѧѧѧѧادية والتحذيريѧѧѧѧѧة لمسѧѧѧѧѧارات الخѧѧѧѧѧروج فѧѧѧѧѧي حالѧѧѧѧѧة   .اجتراء صيانة دورية لمنظومة الإنذار البكر    . لمعالجة الخطر 
  . الطوارئ 

  :إجراءات الوقاية من المخاطر   11
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الخطة الإستراتيجية لإدارة  الخطر وإجراءات التعامل معه) 15(دول ج  
  مكونات الخطة وإجراءاتها  ت
  ) مخاطر إشعاعية  : ( نوع الخطر المحتمل   1
 –مختبѧѧѧѧѧѧѧѧرات الفيزيѧѧѧѧѧѧѧѧاء والطاقѧѧѧѧѧѧѧѧة للدراسѧѧѧѧѧѧѧѧات الاوليѧѧѧѧѧѧѧѧة : مجѧѧѧѧѧѧѧѧال الخطѧѧѧѧѧѧѧѧر    2

مختبѧѧѧѧѧѧѧѧرات التشѧѧѧѧѧѧѧѧخيص  -.مختبѧѧѧѧѧѧѧѧر الفيزيѧѧѧѧѧѧѧѧاء والطاقѧѧѧѧѧѧѧѧة للدراسѧѧѧѧѧѧѧѧات العليѧѧѧѧѧѧѧѧا 
  . الشعاعي في المستشفيات التعليمية 

.  
المسѧѧѧѧѧѧѧؤول الفنѧѧѧѧѧѧѧي فѧѧѧѧѧѧѧي  –مѧѧѧѧѧѧѧدير شѧѧѧѧѧѧѧعبة ضѧѧѧѧѧѧѧمان الجѧѧѧѧѧѧѧودة * :المسѧѧѧѧѧѧѧؤولية   3

المسѧѧѧѧѧѧѧѧѧؤول الفنѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي مختبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرات  -مختبѧѧѧѧѧѧѧѧѧرات الفيزيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاء والطاقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
مسѧѧѧѧѧѧѧѧѧؤول السѧѧѧѧѧѧѧѧѧلامة  –التشѧѧѧѧѧѧѧѧѧخيص الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧعاعي بالمستشѧѧѧѧѧѧѧѧѧفيات التعليميѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  المهنية
  رقم الموبايل: وسائل الاتصال بالمسؤولين   4
التѧѧѧѧѧѧѧداول والاحتѧѧѧѧѧѧѧواء الآمѧѧѧѧѧѧѧن للمѧѧѧѧѧѧѧواد ألمشѧѧѧѧѧѧѧعه والمخلفѧѧѧѧѧѧѧات ألمشѧѧѧѧѧѧѧعه    :وصف الخطر   5

  .والبيئة لمنع تأثيرها على  الإنسان 
  :سياسة منع وقوع الخطر    6

  .الالتزام بشروط السلامه المهنية والصحية * 
  .   GCLPالالتزام بممارسة المختبر السريري الجيد *  
  .تحديد وترميز المواد ألمشعه وضبط استخداماتها *  
  .ضبط المخلفات ألمشعه  ووضع آلية للتخلص منها * 

  ) .  2( ضعيف     احتمال وقوع الخطر    7
  ) .  5(بليغة    تأثير الخطر عند وقوعه   8
  :إجراءات معالجة الخطر    9

  . ةوضع خطط مناسبة لمعالجة المخلفات ألمشع*  
  .  ةتدريب العاملين لمعالجة النفايات ألمشع* 
  . ةضبط الوثائق والسجلات بالنفايات ألمشع*  

  :إجراءات إنهاء الخطر وإزالة أضراره    10
وضѧѧѧѧѧѧع خطѧѧѧѧѧѧة ذات سѧѧѧѧѧѧقف زمنѧѧѧѧѧѧي محѧѧѧѧѧѧدد لجمѧѧѧѧѧѧع النفايѧѧѧѧѧѧات ونقلهѧѧѧѧѧѧا إلѧѧѧѧѧѧى * 

  . الأماكن المخصصة للتخلص منها 
متابعѧѧѧѧѧѧѧة العѧѧѧѧѧѧѧاملين الѧѧѧѧѧѧѧذين يقومѧѧѧѧѧѧѧون بجمѧѧѧѧѧѧѧع المخلفѧѧѧѧѧѧѧات ألمشѧѧѧѧѧѧѧعه ونقلهѧѧѧѧѧѧѧا *  

  .للتأكد من سلامتهم 
  إجراءات الوقاية من المخاطر   11
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  التعامل معهالخطة الإستراتيجية لإدارة الخطر وإجراءات ) 16(جدول 
  مكونات الخطة وإجراءاتها  ت
  ) مخاطر البنى التحتية  : ( نوع الخطر المحتمل   1
  .الكليات -مراكز واقسام الجامعة   -*: مجال الخطر    2
الادارة  –الادارة العليѧѧѧѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧѧѧѧي مراكѧѧѧѧѧѧѧѧز وأقسѧѧѧѧѧѧѧѧام الجامعѧѧѧѧѧѧѧѧة  -:*المسѧѧѧѧѧѧѧѧؤولية   3

مѧѧѧѧѧѧدير قسѧѧѧѧѧѧم  –مѧѧѧѧѧѧدير قسѧѧѧѧѧѧم المشѧѧѧѧѧѧاريع والأعمѧѧѧѧѧѧار  –العليѧѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧѧي الكليѧѧѧѧѧѧات 
  .الشعب الهندسية والصيانة في الكليات  –شؤون الديوان 

  رقم الموبايل: وسائل الاتصال بالمسؤولين    4
  :وصف الخطر   5

  .عدم مراقبة لجودة مواد البناء وجودة البناء * 
عѧѧѧѧѧѧدم صѧѧѧѧѧѧيانة المنظومѧѧѧѧѧѧة الكهربائيѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي مرافѧѧѧѧѧѧق الجامعѧѧѧѧѧѧة ومراجعѧѧѧѧѧѧة * 

تها ممѧѧѧѧѧѧا قѧѧѧѧѧѧد يسѧѧѧѧѧѧبب بحѧѧѧѧѧѧدوث احمالهѧѧѧѧѧѧا وقلѧѧѧѧѧѧة وعѧѧѧѧѧѧي العѧѧѧѧѧѧاملين فѧѧѧѧѧѧي صѧѧѧѧѧѧيان
  .صدمة كهربائية 

  .عدم الالتزام بشروط السلامة المهنية والصحية * 
  :سياسة منع وقوع الخطر    6

  . الإشراف على مشاريع البناء الحديثة * 
  . الأشراف على صيانة المباني القديمة والحديثة *  
  . أتباع إرشادات السلامة المهنية والصحية * 
  .سلامة المنظومة الكهربائية التأكد من *  

  )   2(ضعيف     احتمال وقوع الخطر   7
  ) .  4(كبرى    تأثير الخطر عند وقوعه   8
  :إجراءات معالجة الخطر    9

  .متابعة مشاريع البناء الحديثة  -*
  .متابعة صيانة المباني الحديثة والقديمة  -*

التعѧѧѧѧѧѧѧѧاون مѧѧѧѧѧѧѧѧع شѧѧѧѧѧѧѧѧركات البنѧѧѧѧѧѧѧѧاء الرصѧѧѧѧѧѧѧѧينة المحليѧѧѧѧѧѧѧѧة والعالميѧѧѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧѧѧي  -*  :إجراءات إنهاء الخطر وإزالة أضراره    10
  . تصميم البنايات والإشراف على تنفيذها 

  إجراءات الوقاية من المخاطر   11
  
  
  
  
  

  الخطة الإستراتيجية لإدارة الخطر وإجراءات التعامل معه) 17(جدول 
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  مكونات الخطة وإجراءاتها  ت
  ) مخاطر الامتحانات والاختبارات   : ( نوع الخطر المحتمل   1
الكليѧѧѧѧѧѧѧѧات ذات  –الاقسѧѧѧѧѧѧѧѧام العلميѧѧѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧѧѧي الكليѧѧѧѧѧѧѧѧات  -*: مجѧѧѧѧѧѧѧѧال الخطѧѧѧѧѧѧѧѧر    2

 –قسѧѧѧѧѧѧѧم شѧѧѧѧѧѧѧؤون الطلبѧѧѧѧѧѧѧة  –مركѧѧѧѧѧѧѧز التعلѧѧѧѧѧѧѧيم المسѧѧѧѧѧѧѧتمر  –القسѧѧѧѧѧѧѧم الواحѧѧѧѧѧѧѧد 
  . الإدارات الالكترونية

اللجѧѧѧѧѧѧѧѧان الامتحانيѧѧѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧѧѧي  –الادارة العليѧѧѧѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧѧѧѧي الكليѧѧѧѧѧѧѧѧات :* المسѧѧѧѧѧѧѧѧؤولية   3
 –مѧѧѧѧѧѧدير قسѧѧѧѧѧѧم التعلѧѧѧѧѧѧيم المسѧѧѧѧѧѧتمر  –مѧѧѧѧѧѧدير قسѧѧѧѧѧѧم شѧѧѧѧѧѧؤون الطلبѧѧѧѧѧة  –الكليѧѧѧѧѧات 

  . مسؤولي الإدارات الالكترونية 
  رقم الموبايل : وسائل الاتصال بالمسؤولين   4
  : وصف الخطر   5

  .عدم توعية الطلبة بالتعليمات الامتحانية * 
  :وقوع الخطر  سياسة منع   6

  .إعلان التعليمات الامتحانية على الطلبة * 
  .تنفيذ التعليمات الامتحانية  بشكل دقيق *  
  . متابعة ومراقبة الامتحانات *  

  :احتمال وقوع الخطر    7
  ) .   2(ضعيف   -*

  :تأثير الخطر عند وقوعه   8
  ) . 3(متوسطه   -*

  : إجراءات معالجة الخطر     9
  . توعية الطلبة بالتعليمات الامتحانية * 
  .تنفيذ التعليمات بشكل دقيق للحد من ظاهر الغش * 
  .متابعة أداء الامتحانات بصورة مستمرة * 
الاسѧѧѧѧѧѧتفادة مѧѧѧѧѧѧن التقنيѧѧѧѧѧѧات الحديثѧѧѧѧѧѧة كالѧѧѧѧѧѧذكاء الصѧѧѧѧѧѧناعي فѧѧѧѧѧѧي مراجعѧѧѧѧѧѧة أداء * 

  . الامتحانات التقليدية والالكترونية 
  :وإزالة أضراره إجراءات إنهاء الخطر    10

نصѧѧѧѧѧѧب أجهѧѧѧѧѧѧزة ( تنفيѧѧѧѧѧѧذ الإجѧѧѧѧѧѧراءات الخاصѧѧѧѧѧѧة بمعالجѧѧѧѧѧѧة ظѧѧѧѧѧѧاهره الغѧѧѧѧѧѧش *
  ) . تشويش ونصب كآمرات لإنهائها بشكل تام 

  إجراءات الوقاية من المخاطر   11
  
  
  
  
  
  
  

  الخطة الإستراتيجية لإدارة  الخطر وإجراءات التعامل معه) 18(جدول 
  مكونات الخطة وإجراءاتها  ت
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  ) مخاطر صحية  : ( نوع الخطر المحتمل   1
مختبѧѧѧѧѧѧѧر  –المختبѧѧѧѧѧѧѧرات التعليميѧѧѧѧѧѧѧة للدراسѧѧѧѧѧѧѧات الاوليѧѧѧѧѧѧѧة  -: *مجѧѧѧѧѧѧѧال الخطѧѧѧѧѧѧѧر    2

  . )الجامعة والكليات(  المراكز البحثية العلمية –الدراسات العليا  
مѧѧѧѧѧѧѧѧѧدير المختبѧѧѧѧѧѧѧѧѧر او  –مѧѧѧѧѧѧѧѧѧدير شѧѧѧѧѧѧѧѧѧعبة ضѧѧѧѧѧѧѧѧѧمان الجѧѧѧѧѧѧѧѧѧودة  -*: المسѧѧѧѧѧѧѧѧѧؤولية   3

 مسѧѧѧѧѧѧؤول السѧѧѧѧѧѧلامة المهنيѧѧѧѧѧѧة والصѧѧѧѧѧѧحية –المسѧѧѧѧѧѧؤول الفنѧѧѧѧѧѧي  –المشѧѧѧѧѧѧرف عليѧѧѧѧѧѧة 
مركѧѧѧѧѧѧѧѧز الرعايѧѧѧѧѧѧѧѧة الصѧѧѧѧѧѧѧѧحية الأوليѧѧѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧѧѧي  –كليѧѧѧѧѧѧѧѧات المجموعѧѧѧѧѧѧѧѧة الطبيѧѧѧѧѧѧѧѧة (

  .) الجامعة
  رقم الموبايل : وسائل الاتصال بالمسؤولين   4
  : وصف الخطر   5

  . عدم توفر صندوق الإسعافات الأولية ومستلزماته  -*
  . عدم الالتزام بدليل السلامة المهنية والصحية  -*
  .ضعف  تدريب العاملين في الإسعافات الأولية  -*
عѧѧѧѧѧѧѧѧدم وجѧѧѧѧѧѧѧѧود برنѧѧѧѧѧѧѧѧامج برنѧѧѧѧѧѧѧѧامج لمنѧѧѧѧѧѧѧѧع حѧѧѧѧѧѧѧѧدوث الأوبئѧѧѧѧѧѧѧѧة والأمѧѧѧѧѧѧѧѧراض  -*

  .المعدية 
  :سياسة منع وقوع الخطر   6

  .   GCLPالالتزام بمعايير ممارسة المختبر السريري * 
  . توفر صندوق إسعافات أولية مع مستلزماته * 
  .القيام بالإسعافات الأولية تدريب العاملين على * 
تѧѧѧѧѧѧѧѧوفر معѧѧѧѧѧѧѧѧدات السѧѧѧѧѧѧѧѧلامة المهنيѧѧѧѧѧѧѧѧة والصѧѧѧѧѧѧѧѧحية والتأكѧѧѧѧѧѧѧѧد مѧѧѧѧѧѧѧѧن صѧѧѧѧѧѧѧѧيانتها * 

  .وجاهزيتها للاستخدام 
تعزيѧѧѧѧѧѧز النظافѧѧѧѧѧѧة والحمايѧѧѧѧѧѧة الشخصѧѧѧѧѧѧية والتباعѧѧѧѧѧѧد الاجتمѧѧѧѧѧѧاعي عنѧѧѧѧѧѧد حѧѧѧѧѧѧدوث * 

  .الأمراض المعدية 
  .تعزيز الثقافة والتوعية الصحية * 

  : احتمال وقوع الخطر     7
  ) .  2(ضعيف  -*

  : تأثير الخطر عند وقوعه   8
  ) .  3(متوسط  -*

  :إجراءات معالجة الخطر    9
وضѧѧѧѧѧѧѧع . GCLPوضѧѧѧѧѧѧѧع معѧѧѧѧѧѧѧايير ممارسѧѧѧѧѧѧѧة المختبѧѧѧѧѧѧѧر السѧѧѧѧѧѧѧريري الجيѧѧѧѧѧѧѧد  * 

  . GLPمعايير ممارسة المختبر الجيد 
  .توفر دليل السلامة المهنية والصحية *  
  . وضع إرشادات السلامة المهنية والصحية في المختبر *  
  .توفر وسائل الاتصال بذوي العلاقة  *  
  .وضع برنامج للوقاية من الأمراض المعدية والأوبئة * 

  :إجراءات إنهاء الخطر وإزالة أضراره    10
  . الاتصال بالإدارة أو ذوي العلاقة * 
  .الابتعاد عن مكان الخطر *  
  . إسعاف المصابين أو نقل الحالات الشديدة بأسرع وقت * 
والتباعѧѧѧѧѧѧѧد الاجتمѧѧѧѧѧѧѧاعي لمنѧѧѧѧѧѧѧع انتشѧѧѧѧѧѧѧار اتبѧѧѧѧѧѧѧاع وسѧѧѧѧѧѧѧائل الحمايѧѧѧѧѧѧѧة الشخصѧѧѧѧѧѧѧية * 

  .الأوبئة وإزالة خطرها 
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التعѧѧѧѧѧѧѧѧاون مѧѧѧѧѧѧѧѧع المؤسسѧѧѧѧѧѧѧѧات الصѧѧѧѧѧѧѧѧحية المحليѧѧѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧѧѧي تشѧѧѧѧѧѧѧѧخيص وعѧѧѧѧѧѧѧѧلاج * 
  .الأمراض المُعدية 

اتخѧѧѧѧѧѧѧاذ التѧѧѧѧѧѧѧدابير اللازمѧѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧѧن اسѧѧѧѧѧѧѧتخدام المعقمѧѧѧѧѧѧѧات والمطهѧѧѧѧѧѧѧرات عنѧѧѧѧѧѧѧد * 
  .الحاجة 

  :إجراءات الوقاية من المخاطر   11
  . تعليق إرشادات السلامة المهنية والصحية في المختبر *
ارتѧѧѧѧѧѧѧѧداء الصѧѧѧѧѧѧѧѧدرية والكفѧѧѧѧѧѧѧѧوف والكمامѧѧѧѧѧѧѧѧات والنظѧѧѧѧѧѧѧѧارات الواقيѧѧѧѧѧѧѧѧة عنѧѧѧѧѧѧѧѧد * 

  .العمل 
اسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتخدام المطهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرات والمعقمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات ووسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧائل الحمايѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الشخصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧية * 

  .والمجتمعية 
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  معهخطر وإجراءات التعاملالخطة الإستراتيجية لإدارة ال) 19(جدول 
  

  مكونات الخطة وإجراءاتها  ت
  ) مخاطر الكوارث الطبيعية : ( نوع الخطر المحتمل   1
  الكليات   –الجامعة : مجال الخطر    2
 –مѧѧѧѧѧѧدير قسѧѧѧѧѧѧم المتابعѧѧѧѧѧѧة  -الادارة العليѧѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧѧي الجامعѧѧѧѧѧѧة والكليѧѧѧѧѧѧات   -*: المسѧѧѧѧѧѧؤولية   3

  .مسؤول السلامة المهنية والصحية 
  رقم الموبايل : وسائل الاتصال بالمسؤولين   4
  :وصف الخطر   5

  . وتلف الممتلكات ، إصابات بشرية ، حدوث أزمات ربو -*
  . ضرر شبكات الاتصال  -*
  . تجمع مياه الإمطار وعدم تصريفها  -*
  . احتجاز العاملين  -*
  . حدوث تماس كهربائي  -*
  . انهيار بعض البنى التحتية  -*

  :منع وقوع الخطر سياسة   6
  . متابعة النشرة الإخبارية عن الحالة الجوية *  
  . تامين الطاقة الكهربائية البديلة عند انقطاع التيار الكهربائي *  
  . التنسيق مع مسؤول المتابعة لتامين مداخل ومخارج المباني *  
  . الصيانة الدورية لخطوط الكهرباء والتأكد من جودتها *  
  .خطوط تصريف المياه بشكل دوري صيانة *  
  . التأكد من سلامة المباني *  
  .توفير مستلزمات الإخلاء *  
  . توفر أماكن أمنة عند حدوث الخطر *  

  ) . 1(ضعيف جدا     :احتمال وقوع الخطر    7
  ) .  3(متوسط     تأثير الخطر عند وقوعه   8
  :إجراءات معالجة الخطر    9

  . متابعة خطوط تصريف مياه الإمطار *  
  . توفر طاقة كهربائية بديلة عند انقطاع التيار الكهربائي *  
  . عدم مغادرة المباني الامنه إلا بعد زوال الخطر *  
  .متابعة النشرة الجوية *  
  .  نصب نظم التأريض في البنايات كافة    . الصيانة الدورية للمنظومة الكهربائية *  

  :إجراءات إنهاء الخطر وإزالة أضراره    10
  .التأكد من سلامة مرافق الجامعة كافة   *

  . التأكد من جودة خطوط تصريف مياه الإمطار *  
  .صيانة الأجزاء التالفة الناتجة من الخطر *  
  . التأكد من نظم التأريض وأجهزة الحماية ضد التسريب الأرضي *  
  . لإجراءات الأصولية اعادة الكهرباء بعد اتخاذ ا*  

  إجراءات الوقاية من المخاطر   11
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الخطة الستراتيجية لإدارة الخطر وإجراءات التعامل معه) 20(جدول   
  مكونات الخطة وإجراءاتها  ت

  .مخاطر التراجع في التصنيفات المحلية والعالمية: نوع الخطر المحتمل   1
  

 –الكليѧѧѧѧѧѧات  –فѧѧѧѧѧѧي الجامعѧѧѧѧѧѧة المراكѧѧѧѧѧѧز البحثيةوالأقسѧѧѧѧѧѧام الإداريѧѧѧѧѧѧة : مجѧѧѧѧѧѧال الخطѧѧѧѧѧѧر    2
  . مختبرات الدراسات الأولية والدراسات العليا 

  
مѧѧѧѧѧѧѧدراء  –مѧѧѧѧѧѧѧدراء المراكѧѧѧѧѧѧѧز البحثيѧѧѧѧѧѧѧة  –القيѧѧѧѧѧѧѧادات الجامعيѧѧѧѧѧѧѧة العليѧѧѧѧѧѧѧا : المسѧѧѧѧѧѧѧؤولية   3

مسѧѧѧѧѧѧѧؤولي شѧѧѧѧѧѧѧعب ضѧѧѧѧѧѧѧمان  –مѧѧѧѧѧѧѧدير قسѧѧѧѧѧѧѧم ضѧѧѧѧѧѧѧمان الجѧѧѧѧѧѧѧودة  –الأقسѧѧѧѧѧѧѧام الإداريѧѧѧѧѧѧѧة 
مسѧѧѧѧѧѧѧѧѧؤولي مختبѧѧѧѧѧѧѧѧѧرات  –الجѧѧѧѧѧѧѧѧѧودة ومسѧѧѧѧѧѧѧѧѧؤولي التصѧѧѧѧѧѧѧѧѧنيفات المحليѧѧѧѧѧѧѧѧѧة والعالميѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  .الدراسات الأولية والدراسات العليا 
  رقم الموبايل : وسائل الاتصال بالمسؤولين   4

  
  :وصف الخطر   5

قلѧѧѧѧѧѧѧѧة التخصيصѧѧѧѧѧѧѧѧات الماليѧѧѧѧѧѧѧѧة الداعمѧѧѧѧѧѧѧѧة للاشѧѧѧѧѧѧѧѧتراك فѧѧѧѧѧѧѧѧي نشѧѧѧѧѧѧѧѧاطات مؤسسѧѧѧѧѧѧѧѧات  *
ورش تدريبيѧѧѧѧѧѧة، تѧѧѧѧѧѧدقيق خѧѧѧѧѧѧارجي، الاشѧѧѧѧѧѧتراك فѧѧѧѧѧѧي (التصѧѧѧѧѧѧنيف المحليѧѧѧѧѧѧة والعالميѧѧѧѧѧѧة 

  ) .Backlinkالروابط الراجعة 
ضѧѧѧѧѧعف قاعѧѧѧѧѧدة البيانѧѧѧѧѧات للتصѧѧѧѧѧنيفات المحليѧѧѧѧѧة المعتمѧѧѧѧѧَدة مѧѧѧѧѧن قبѧѧѧѧѧل وزارة التعلѧѧѧѧѧيم  *

تصѧѧѧѧѧѧنيف جѧѧѧѧѧѧودة الجامعѧѧѧѧѧѧات ( التصѧѧѧѧѧѧنيفات المحليѧѧѧѧѧѧة مثѧѧѧѧѧѧلالعѧѧѧѧѧѧالي والبحѧѧѧѧѧѧث العلمѧѧѧѧѧѧي 
، )العراقيѧѧѧѧѧѧѧѧة البرامجѧѧѧѧѧѧѧѧي التخصصѧѧѧѧѧѧѧѧي والمؤسسѧѧѧѧѧѧѧѧي، جѧѧѧѧѧѧѧѧودة المختبѧѧѧѧѧѧѧѧرات التعليميѧѧѧѧѧѧѧѧة

 QS ،THE ،SIR URAP ،RUR ،UIشѧѧѧѧѧѧѧنغهاي، (والتصѧѧѧѧѧѧѧنيفات الدوليѧѧѧѧѧѧѧة 
Green Metrics . (  

ضѧѧѧѧѧѧѧعف المѧѧѧѧѧѧѧلاك الѧѧѧѧѧѧѧوظيفي المشѧѧѧѧѧѧѧرف علѧѧѧѧѧѧѧى جمѧѧѧѧѧѧѧع وتحليѧѧѧѧѧѧѧل ومعالجѧѧѧѧѧѧѧة بيانѧѧѧѧѧѧѧات * 
  .التصنيفات الدولية في مراكز وأقسام الجامعة والكليات معايير ومؤشرات 

  .ضعف ثقافة التصنيفات المحلية والدولية *  
  

  :سياسة منع وقوع الخطر   6
  .نشر ثقافة التصنيفات المحلية والدولية * 
  .إنشاء دليل إرشادي لكل تصنيف وطني أو عالمي * 
وشѧѧѧѧѧعب ضѧѧѧѧѧمان الجѧѧѧѧѧودة تقѧѧѧѧѧديم الѧѧѧѧѧدعم المѧѧѧѧѧالي والمعنѧѧѧѧѧوي لقسѧѧѧѧѧم ضѧѧѧѧѧمان الجѧѧѧѧѧودة * 

  .التصنيفات المحلية والعالمية ووحدات 
التقليديѧѧѧѧѧѧة (الاشѧѧѧѧѧѧتراك فѧѧѧѧѧѧي ورش عمѧѧѧѧѧѧل مؤسسѧѧѧѧѧѧات التصѧѧѧѧѧѧنيف المحليѧѧѧѧѧѧة والعالميѧѧѧѧѧѧة * 

  ) .والالكترونية
تѧѧѧѧѧѧدريب المѧѧѧѧѧѧلاك الѧѧѧѧѧѧوظيفي العامѧѧѧѧѧѧل وتعزيѧѧѧѧѧѧز قدراتѧѧѧѧѧѧه الخاصѧѧѧѧѧѧة بجمѧѧѧѧѧѧع البيانѧѧѧѧѧѧات * 

  .وتحليلها وإرسالها الى منظمات التصنيف الالكتروني 
خاصѧѧѧѧѧѧѧة بكѧѧѧѧѧѧѧل تصѧѧѧѧѧѧѧنيف ) ورقيѧѧѧѧѧѧѧة والكترونيѧѧѧѧѧѧѧة(تصѧѧѧѧѧѧѧميم وبنѧѧѧѧѧѧѧاء قاعѧѧѧѧѧѧѧدة بيانѧѧѧѧѧѧѧات * 

  .محلي أو عالمي وتحديثها بشكل يومي 
  

  . )4(كبير   :احتمال وقوع الخطر    7
  ) . 5( بليغة   تأثير الخطر عند وقوعه   8
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  :إجراءات معالجة الخطر 
والمنافسѧѧѧѧѧѧѧة رسѧѧѧѧѧѧѧم خارطѧѧѧѧѧѧѧة طريѧѧѧѧѧѧѧق للѧѧѧѧѧѧѧدخول الѧѧѧѧѧѧѧى التصѧѧѧѧѧѧѧنيفات المحليѧѧѧѧѧѧѧة والعالميѧѧѧѧѧѧѧة *  

  .والحصول على مراتب متقدمة فيها 
مѧѧѧѧѧѧѧѧل والمؤسسѧѧѧѧѧѧѧѧات التعليميѧѧѧѧѧѧѧѧة إيجѧѧѧѧѧѧѧѧاد شѧѧѧѧѧѧѧѧراكات محليѧѧѧѧѧѧѧѧة وعالميѧѧѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧѧѧع سѧѧѧѧѧѧѧѧوق الع* 

  .الرصينة
  ) .طلبة أجانب وتدريسيين أجانب(تعزيز التنوع العالمي * 
  .نقل المعرفة وتنوع التمويل للجامعة وجعلها جامعة منتِجة * 
جامعѧѧѧѧѧة لѧѧѧѧѧدخولها فѧѧѧѧѧي محركѧѧѧѧѧات البحѧѧѧѧѧث العلمѧѧѧѧѧي وضѧѧѧѧѧع خطѧѧѧѧѧة للمجѧѧѧѧѧلات العلميѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي ال* 
  ) .سكوبس وكلارفيت(

  ).سكوبس وكلارفيت(تشجيع الباحثين للنشر في محركات البحث العلمي * 
  .تشجيع الباحثين للتقديم على الجوائز في حقل الاختصاص وجائزة نوبل* 
  .وضع برنامج لتنفيذ أهداف التنمية المستدامة في الجامعة والمجتمع * 
  ) .الطالب، التدريسي، المنهج الدراسي(ع برنامج لدعم البيئة التعليمية وض* 
وضѧѧѧѧѧѧѧع برنѧѧѧѧѧѧѧامج لѧѧѧѧѧѧѧدعم التعلѧѧѧѧѧѧѧيم المѧѧѧѧѧѧѧدمج وتعزيѧѧѧѧѧѧѧز الإدارة الالكترونيѧѧѧѧѧѧѧة والنشѧѧѧѧѧѧѧاطات * 

  . ةالالكترونية وأساليب التقييم والتقويم الالكتروني
  :إجراءات إنهاء الخطر وإزالة أضراره 

فѧѧѧѧѧي التصѧѧѧѧѧنيفات المحليѧѧѧѧѧة والعالميѧѧѧѧѧة المعتمѧѧѧѧѧَدة  حصѧѧѧѧѧول الجامعѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧى مراتѧѧѧѧѧب جيѧѧѧѧѧدة*  
  .من قبل الوزارة 

كتابѧѧѧѧѧѧة تقѧѧѧѧѧѧارير مفصѧѧѧѧѧѧلة وبشѧѧѧѧѧѧكل دوري فصѧѧѧѧѧѧلي وسѧѧѧѧѧѧنوي حѧѧѧѧѧѧول ترتيѧѧѧѧѧѧب الجامعѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي * 
التصѧѧѧѧѧѧنيفات المحليѧѧѧѧѧѧة والدوليѧѧѧѧѧѧة يبѧѧѧѧѧѧين فيѧѧѧѧѧѧه نقѧѧѧѧѧѧاط القѧѧѧѧѧѧوة ونقѧѧѧѧѧѧاط الضѧѧѧѧѧѧعف إضѧѧѧѧѧѧافة الѧѧѧѧѧѧى 

  .المقارنة الموضوعية مع السنوات السابقة 
  .للتصنيفات وتوفر مستلزماتها البشرية والمادية  إكمال الأدلة الإرشادية* 
إزالѧѧѧѧѧѧѧة أسѧѧѧѧѧѧѧباب الخطѧѧѧѧѧѧѧر وتطبيѧѧѧѧѧѧѧق السياسѧѧѧѧѧѧѧات والبѧѧѧѧѧѧѧرامج الداعمѧѧѧѧѧѧѧة للرتقѧѧѧѧѧѧѧاء بمراتѧѧѧѧѧѧѧب * 

  .الجامعة في التصنيفات المحلية والدولية 
  إجراءات الوقاية من المخاطر

لمراتѧѧѧѧѧѧѧѧѧب الجامعѧѧѧѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧѧѧѧي التصѧѧѧѧѧѧѧѧѧنيفات ) الفصѧѧѧѧѧѧѧѧѧلية والسѧѧѧѧѧѧѧѧѧنوية(المراجعѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الدوريѧѧѧѧѧѧѧѧѧة * 
  .والدولية  المحلية
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  الخطة الاستراتيجية لإدارة المخاطر وإجراءات التعامل معه) 21(جدول   ت

  
  مكونات الخطة وإجراءاتها

  .مخاطر ضعف الأداء والجودة والاعتماد الأكاديمي: نوع الخطر المحتمل   1
  

الأقسѧѧѧѧѧѧام  –المراكѧѧѧѧѧѧز البحثيѧѧѧѧѧѧة والأقسѧѧѧѧѧѧام الإداريѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي الجامعѧѧѧѧѧѧة : مجѧѧѧѧѧѧال الخطѧѧѧѧѧѧر    2
  . مختبرات الدراسات الأولية والدراسات العليا  –العلمية في الكليات 

  
مѧѧѧѧѧѧѧدراء  –مѧѧѧѧѧѧѧدراء المراكѧѧѧѧѧѧѧز البحثيѧѧѧѧѧѧѧة  –القيѧѧѧѧѧѧѧادات الجامعيѧѧѧѧѧѧѧة العليѧѧѧѧѧѧѧا : المسѧѧѧѧѧѧѧؤولية   3

ن مسѧѧѧѧѧѧѧؤولي شѧѧѧѧѧѧѧعب ضѧѧѧѧѧѧѧما –مѧѧѧѧѧѧѧدير قسѧѧѧѧѧѧѧم ضѧѧѧѧѧѧѧمان الجѧѧѧѧѧѧѧودة  –الأقسѧѧѧѧѧѧѧام الإداريѧѧѧѧѧѧѧة 
  .العليا مسؤولي مختبرات الدراسات الأولية والدراسات الجودة و

  
  رقم الموبايل : وسائل الاتصال بالمسؤولين   4

  
  :وصف الخطر   5

  .ضعف ثقافة الجودة والاعتماد الكاديمي * 
ضѧѧѧѧѧѧѧѧعف التخصيصѧѧѧѧѧѧѧѧات الماليѧѧѧѧѧѧѧѧة الداعمѧѧѧѧѧѧѧѧة للحصѧѧѧѧѧѧѧѧول علѧѧѧѧѧѧѧѧى شѧѧѧѧѧѧѧѧهادة الجѧѧѧѧѧѧѧѧودة * 

  .والاعتماد الأكاديمي 
  .ضعف الملاك الوظيفي في مجال إدارة الجودة والاعتماد الأكاديمي * 
  .قلة الخبراء في مجال الجودة والاعتماد الأكاديمي * 

  :سياسة منع وقوع الخطر   6
  .افة الجودة والاعتماد الأكاديمي نشر ثق* 
البرامجѧѧѧѧѧѧѧѧѧي التخصصѧѧѧѧѧѧѧѧѧي ومعѧѧѧѧѧѧѧѧѧايير وضѧѧѧѧѧѧѧѧѧع معѧѧѧѧѧѧѧѧѧايير ومؤشѧѧѧѧѧѧѧѧѧرات الاعتمѧѧѧѧѧѧѧѧѧاد * 

ومؤشѧѧѧѧѧѧѧѧѧرات الاعتمѧѧѧѧѧѧѧѧѧاد المؤسسѧѧѧѧѧѧѧѧѧي ومعѧѧѧѧѧѧѧѧѧايير ومؤشѧѧѧѧѧѧѧѧѧرات اعتمѧѧѧѧѧѧѧѧѧاد المختبѧѧѧѧѧѧѧѧѧرات 
ير الدوليѧѧѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧѧѧي مجѧѧѧѧѧѧѧѧال الجѧѧѧѧѧѧѧѧودة والاعتمѧѧѧѧѧѧѧѧاد الوطنيѧѧѧѧѧѧѧѧة المنسѧѧѧѧѧѧѧѧجمة مѧѧѧѧѧѧѧѧع المعѧѧѧѧѧѧѧѧاي

  .الأكاديمي 
تقѧѧѧѧѧѧديم الѧѧѧѧѧѧدعم المѧѧѧѧѧѧالي وتѧѧѧѧѧѧوفير المسѧѧѧѧѧѧتلزمات الماديѧѧѧѧѧѧة والمعنويѧѧѧѧѧѧة لقسѧѧѧѧѧѧم ضѧѧѧѧѧѧمان * 

  .الجودة وشعب ضمان الجودة في الكليات 
تѧѧѧѧѧدريب المѧѧѧѧѧѧلاك الѧѧѧѧѧѧوظيفي وإشѧѧѧѧѧѧراكه فѧѧѧѧѧѧي دورات تدريبيѧѧѧѧѧѧة محليѧѧѧѧѧѧة وعالميѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧي * 

  .مجال الجودة والاعتماد 
الاسѧѧѧѧѧѧتعانة بخبѧѧѧѧѧѧراء الجѧѧѧѧѧѧودة والاعتمѧѧѧѧѧѧاد الاكѧѧѧѧѧѧاديمي علѧѧѧѧѧѧى مسѧѧѧѧѧѧتويات الجامعѧѧѧѧѧѧة أو * 

بلѧѧѧѧѧѧѧѧدنا أو العѧѧѧѧѧѧѧѧالم لوضѧѧѧѧѧѧѧѧѧع السياسѧѧѧѧѧѧѧѧات المطلوبѧѧѧѧѧѧѧѧة لضѧѧѧѧѧѧѧѧѧمان الجѧѧѧѧѧѧѧѧودة والاعتمѧѧѧѧѧѧѧѧѧاد 
  .  الأكاديمي 

  :احتمال وقوع الخطر    7
  . )5( جداً  كبير* 

  تأثير الخطر عند وقوعه   8
  ) . 5( بليغة* 

  
  :إجراءات معالجة الخطر    9

إقامѧѧѧѧѧѧة ورش عمѧѧѧѧѧѧل تدريبيѧѧѧѧѧѧة ونѧѧѧѧѧѧدوات ومѧѧѧѧѧѧؤتمرات علميѧѧѧѧѧѧة عѧѧѧѧѧѧن ضѧѧѧѧѧѧمان الجѧѧѧѧѧѧودة * 
  .والاعتماد الأكاديمي 

تشѧѧѧѧѧكيل فѧѧѧѧѧرق عمѧѧѧѧѧل لجمѧѧѧѧѧع وتحليѧѧѧѧѧل بيانѧѧѧѧѧات مراكѧѧѧѧѧز وأقسѧѧѧѧѧام الجامعѧѧѧѧѧة والكليѧѧѧѧѧات * 
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وكتابѧѧѧѧѧѧѧة تقريѧѧѧѧѧѧѧر التقيѧѧѧѧѧѧѧيم الѧѧѧѧѧѧѧذاتي المؤسسѧѧѧѧѧѧѧي وتقريѧѧѧѧѧѧѧر التقيѧѧѧѧѧѧѧيم الѧѧѧѧѧѧѧذاتي البرامجѧѧѧѧѧѧѧي 
  .ة مع المعايير الدولية التخصصي وفقاً للمعايير الوطنية المنسجِم

الاتصѧѧѧѧѧѧѧال والتنسѧѧѧѧѧѧѧيق مѧѧѧѧѧѧѧع المؤسسѧѧѧѧѧѧѧات العالميѧѧѧѧѧѧѧة المانِحѧѧѧѧѧѧѧة لشѧѧѧѧѧѧѧهادة الجѧѧѧѧѧѧѧودة أو * 
الاعتمѧѧѧѧѧѧѧاد الأكѧѧѧѧѧѧѧاديمي والتعѧѧѧѧѧѧѧاون معهѧѧѧѧѧѧѧا لإجѧѧѧѧѧѧѧراء الزيѧѧѧѧѧѧѧارات الميدانيѧѧѧѧѧѧѧة والتѧѧѧѧѧѧѧدقيق 

  .لها لنيل شهادة الجودة أو الاعتماد الأكاديمي الخارجي للجامعة والتقديم 
 Peerالتعѧѧѧѧѧѧѧѧاون مѧѧѧѧѧѧѧѧع الجامعѧѧѧѧѧѧѧѧѧات الصѧѧѧѧѧѧѧѧديقة لإجѧѧѧѧѧѧѧѧѧراء تقѧѧѧѧѧѧѧѧويم النظѧѧѧѧѧѧѧѧѧراء * 

Evaluation  .  
تبѧѧѧѧѧѧѧѧادل الخبѧѧѧѧѧѧѧѧرات مѧѧѧѧѧѧѧѧع الجامعѧѧѧѧѧѧѧѧات المحليѧѧѧѧѧѧѧѧة والعالميѧѧѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧѧѧي مجѧѧѧѧѧѧѧѧال الجѧѧѧѧѧѧѧѧودة * 

  ..والاعتماد الأكاديمي 
تقѧѧѧѧѧѧѧديم الѧѧѧѧѧѧѧدعم المѧѧѧѧѧѧѧادي والمعنѧѧѧѧѧѧѧوي للعѧѧѧѧѧѧѧاملين فѧѧѧѧѧѧѧي مجѧѧѧѧѧѧѧال الجѧѧѧѧѧѧѧودة والاعتمѧѧѧѧѧѧѧاد * 

  .  الأكاديمي 
  :وإزالة أضراره  إجراءات إنهاء الخطر   10

  .كتابة تقرير التقييم الذاتي المؤسسي للجامعة *
  .كتابة تقرير التقييم الذاتي البرامجي التخصصي للأقسام العلمية * 
  .كتابة خطة التحسين وتحديد المسؤوليات ومدة التنفيذ ونسب الانجاز * 
إزالѧѧѧѧѧѧѧة أسѧѧѧѧѧѧѧѧباب الخطѧѧѧѧѧѧѧر المانِعѧѧѧѧѧѧѧѧة لحصѧѧѧѧѧѧѧول الجامعѧѧѧѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧѧѧى شѧѧѧѧѧѧѧѧهادة الجѧѧѧѧѧѧѧѧودة * 

  .عتماد الأكاديمي والا
حصѧѧѧѧѧѧѧѧول الجامعѧѧѧѧѧѧѧѧة علѧѧѧѧѧѧѧѧى شѧѧѧѧѧѧѧѧهادة الجѧѧѧѧѧѧѧѧودة والاعتمѧѧѧѧѧѧѧѧاد المؤسسѧѧѧѧѧѧѧѧي والاعتمѧѧѧѧѧѧѧѧاد * 

البرامجѧѧѧѧѧѧѧѧي التخصصѧѧѧѧѧѧѧѧي مѧѧѧѧѧѧѧѧن المؤسسѧѧѧѧѧѧѧѧات المجѧѧѧѧѧѧѧѧازة لمѧѧѧѧѧѧѧѧنح الشѧѧѧѧѧѧѧѧهادة محليѧѧѧѧѧѧѧѧاً أو 
 ً  .عالميا

  
  إجراءات الوقاية من المخاطر  11

لتقريѧѧѧѧѧѧر التقيѧѧѧѧѧѧيم الѧѧѧѧѧѧذاتي المؤسسѧѧѧѧѧѧي والبرامجѧѧѧѧѧѧي التخصصѧѧѧѧѧѧي المراجعѧѧѧѧѧѧة الدوريѧѧѧѧѧѧة * 
  .سنوات وتجديد شهادة الاعتماد الأكاديمي لهما ) ثلاثةكل (
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